
15 сентября исполняется 102 года со дня основания санитарно-
эпидемиологической службы России. Именно в этот день 1922 года вышел 
декрет СНК РСФСР «О санитарных органах Республики», который определил 
задачи и функции санитарных органов, их структуру и компетенцию, под-
твердил их государственный характер.

Пользуясь случаем, хотелось бы отметить, что санитарная служба Свердловской 
области все эти годы находилась на передовых позициях организации и обеспече-
ния надзора и проявляла высокий профессионализм.

Мы поздравляем с праздником сотрудников наших служб, а также всех медицин-
ских работников, желаем успехов в труде и счастливого долголетия!

Наши пищевые вещества должны Наши пищевые вещества должны 
быть лечебным средством, а наши быть лечебным средством, а наши 
лечебные средства должны быть лечебные средства должны быть 
пищевыми веществами.пищевыми веществами.

Гиппократ, древнегреческий врач Гиппократ, древнегреческий врач 
и философи философ
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ВЕДИ МЕНЯ, 
ИНСТРУКТОР-
ПРОВОДНИК! �  

ТЕПЕРЬ ДЕШЕВЛЕ, 
НЕЛЬЗЯ �  

ТЕРРИТОРИАЛЬНЫЙ ОТДЕЛ УПРАВЛЕНИЯ ФЕДЕРАЛЬНОЙ 

СЛУЖБЫ ПО НАДЗОРУ В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ 

ПОТРЕБИТЕЛЕЙ И БЛАГОПОЛУЧИЯ ЧЕЛОВЕКА 

ПО СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ В Г. НИЖНИЙ ТАГИЛ, 

ПРИГОРОДНОМ, ВЕРХНЕСАЛДИНСКОМ РАЙОНАХ, 

Г. НИЖНЯЯ САЛДА, Г. КИРОВГРАДЕ И НЕВЬЯНСКОМ РАЙОНЕ.

ФИЛИАЛ ФЕДЕРАЛЬНОГО БЮДЖЕТНОГО 

УЧРЕЖДЕНИЯ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 

«ЦЕНТР ГИГИЕНЫ И ЭПИДЕМИОЛОГИИ В СВЕРДЛОВСКОЙ 

ОБЛАСТИ» В Г. НИЖНИЙ ТАГИЛ, ПРИГОРОДНОМ, 

ВЕРХНЕСАЛДИНСКОМ РАЙОНАХ, 

Г. НИЖНЯЯ САЛДА, Г. КИРОВГРАДЕ И НЕВЬЯНСКОМ РАЙОНЕ.

ВНИМАНИЕ: 
ОПАСНЫЕ 
СОСЕДИ         СТР. СТР.

ЗДОРОВАЯ
среда

Нижнетагильский отдел Управления Роспо-
требнадзора по Свердловской области ин-
формирует о начале сезонного подъема за-
болеваемости энтеровирусной инфекцией 
на территории Свердловской области и Гор-
нозаводского округа.
В Горнозаводском округе с 16 по 22. Сентя-

бря 2024 года зарегистрировано превышение 
среднего многолетнего уровня заболеваемо-
сти. С 23 по 25 сентября отмечено превыше-
ние порогового уровня заболеваемости энте-
ровирусными инфекциями. Неблагополучными 
территориями по заболеваемости ЭВИ в Гор-
нозаводском округе являются: город Нижний 
Тагил, Горноуральский ГО и ГО Нижняя Сал-
да, где зарегистрированы очаги в коллек-
тивах детей и взрослых с распространени-
ем инфекции.

Контингентами риска являются органи-
зованные дети до 6 лет и школьники. Слу-
чаи заболевания среди взрослого населения 
за последние 2 недели в основном связаны 
с инфицированием в домашних очагах и в дет-
ских образовательных учреждениях. В 60% 
случаев энтеровирусная инфекция регистри-
руется в виде локализованных форм заболева-
ния (ЭВИ герпангина), в 30% случаев отмечено 

поражение нервной системы в виде вирусного 
менингита, распространяющиеся воздушно-
капельным и контактно-бытовым путем.

Учитывая, что энтеровирусная инфекция 
имеет большое количество симптомов забо-
левания, маскирующихся под различные ин-
фекционные и неинфекционные болезни (го-
ловная боль, кашель, насморк, боль в горле, 
конъюнктивит, миалгии, лихорадка, различные 
виды сыпи на коле и слизистых, боль в живо-
те, рвота, диарея и другие) велики риски за-
носа и распространения ЭВИ в коллективах 
при несвоевременной изоляции больных. Эн-
теровирусные инфекции представляют собой 
группу инфекционных заболеваний вирусной 
этиологии, вызываемых различными предста-
вителями энтеровирусов. Энтеровирусы высо-
ко контагиозны.

В целях предупреждения распространения 
ЭВИ на поднадзорной территории Нижнета-
гильский отдел Управления Роспотребнад-
зора по Свердловской области разработал 
и направил в адрес хозяйствующих субъектов 
предписания о проведении дополнительных 
санитарно-противоэпидемических и профи-
лактических мероприятий против энтерови-
русных инфекций.

МНОГОЛИКАЯ ИНФЕКЦИЯ

Юрий Бармин, начальник территориального отдела 
Управления Роспотребнадзора по Свердловской 
области в г. Нижний Тагил, Пригородном, 
Верхнесалдинском районах, г. Нижняя Салда,  
г. Кировграде и Невьянском районе

Елена Ромашина, главный врач филиала ФБУЗ «Центр гигиены  
и эпидемиологии в Свердловской области»
в г. Нижний Тагил, Пригородном, Верхнесалдинском районах,
г. Нижняя Салда, г. Кировграде и Невьянском районе

Ольга Котова, заместитель начальника Нижнетагильского отдела 
Роспотребнадзора по Свердловской области
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Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала  
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в августе 2024 г. составил — 10,0±0,3 мкР/ч (микрорентген/час).

ТЕПЕРЬ ДЕШЕВЛЕ, НЕЛЬЗЯ 
Минсельхозом России рассчитаны значе-
ния минимальных цен на никотинсодер-
жащую продукцию на период с 1 сентября 
2024 года по 31 декабря 2024 года.

В частности, минимальная цена 1 грамма про-
дукции  с  нагреваемым табаком определена 
в размере 21 рубль, 1 миллилитра жидкости  
для электронных систем доставки  никотина 
в порционной упаковке (картридже (капсуле)) — 
126 рублей.

(Постановление Правительства РФ от 14 мар-
та 2024 года N 301; Информационное сообще-
ние Минсельхоза России  от 17июня 2024 года 
№ МА‑21–27/15655)

Наталия Лялеко, главный специалист-эксперт
территориального отдела Управления Роспотребнадзора  

по Свердловской области

Летом 2024 года появились новые важные изменения в сфере туристической деятельности, в соответствии со ста-
тьей 39.1 закона Российской Федерации «О защите прав потребителей» и статьей 4.5 федерального закона «Об ос-
новах туристской деятельности в Российской Федерации» Правительство России утвердило правила оказания 
услуг инструктора-проводника. Что нового ждет потребителей, расскажет специалист консультационного пункта 
Регина Разночинцева.

ВЕДИ МЕНЯ, ИНСТРУКТОР-ПРОВОДНИК!

Договор на оказание услуг инструктора-
проводника заключается не только 
в письменной форме, но и дистанцион-
ным способом с использованием сети 
Интернет. В документе определяется ста-
тус инструктора-проводника, сопрово-
ждающего туристов при прохождении ту-
ристского маршрута (руководитель группы 
или инструктор-проводник в составе бри-
гады инструкторов-проводников).

До заключения договора до потребите-
ля в обязательном порядке доводится ин-
формация: об исполнителе (наименование, 
место нахождение, режим работы). Также 
указываются цена в рублях; перечень ус-
луг и условия их оказания, в том числе ин-
формация о форме и порядке оплаты; све-
дения о сроках оказания услуг (дата, время 
и продолжительность); сведения о форме, 
об условиях и о порядке заказа услуг, об их 
изменении или аннулировании; перечень 
и цена услуг, оказываемых за дополнитель-
ную плату, условия их приобретения; пере-
чень обстоятельств, зависящих от тури-
ста, которые могут снизить качество услуг 
или повлечь за собой невозможность оказа-
ния услуг, включая противопоказания, уро-
вень физической подготовки, опыт прохож-
дения туристских маршрутов определенной 
категории сложности, в том числе для под-
водных туристских маршрутов; перечень 
категорий лиц, имеющих право на получе-
ние льгот, предоставляемых при оказании 
услуг в соответствии с законодательством 
Российской Федерации; ссылка на реестро-
вую запись об инструкторе-проводнике, со-
провождающем туристов при прохождении 
туристского маршрута, в едином федераль-
ном реестре инструкторов-проводников; 
сведения о туристском маршруте, разме-
щение которых предусмотрено утверждае-
мым в соответствии с Федеральным зако-
ном «Об основах туристской деятельности 
в Российской Федерации».

Вышеуказанная информация доводит-
ся до сведения потребителя в наглядной 

и доступной форме, например: информаци-
онный стенд, доска объявлений, интернет-
сайт, страница в социальных сетях и др.

Обязательная информация, кото-
рая должна быть указана в догово-
ре, заключенном между исполните-
лем потребителем:

— наименование и описание услуг;
— цена услуг в рублях;
—  сведения о туристическом маршруте: 

вид, дата, место начала и окончания, ко-
личество и виды препятствий, 
особенности рельефа, усло-
вия проживания;

—  сведения о лице, оказы-
вающем услуги инструктора-
проводника: полное наимено-
вание (для юридических лиц), 
адрес регистрации по месту 
жительства (для индивидуаль-
ного предпринимателя), адрес 
места нахождения (осущест-
вления деятельности), фами-
лия, имя и отчество руково-
дителя, идентификационный 
номер налогоплательщика, ос-
новной государственный ре-
гистрационный номер записи 
о государственной регистрации юридиче-
ских лиц или физического лица в качестве 
индивидуального предпринимателя, номер 
телефона и адрес электронной почты;

— сведения об инструкторе-проводнике 
(фамилия, имя и отчество, номер ре-
естровой записи об инструк торе-
проводнике в едином федеральном рее-
стре инструкторов-проводников);

—  права, обязанности и ответствен-
ность сторон;

—  условия изменения и расторже-
ния договора;

— адрес для направления туристом пре-
тензии, связанной с нарушением его прав;

—  телефоны экстренной связи;
— информация о возможностях проведе-

ния спасательных мероприятий, эвакуации 

и оказания медицинской помощи.
До выхода на туристский маршрут 

инструктор-проводник обязан: проинфор-
мировать о необходимости медицинско-
го страхования, в том числе от несчастных 
случаев; обеспечить туриста групповым 
и индивидуальным снаряжением и обо-
рудованием в соответствии с условия-
ми договора.

За неисполнение (ненадлежащее ис-
полнение) обязательств по договору 

лицо, оказывающее услуги 
инструктора-проводника, не-
сут ответственность, пред-
усмотренную законодатель-
ством Российской Федерации. 
В случае выявления недо-
статков оказанной услуги ту-
рист вправе направить претен-
зию. Претензия направляется 
в письменной форме почтовым 
отправлением с уведомлением 
о вручении на адрес для на-
правления туристом претен-
зий, или в электронном виде 
на адрес электронной почты 
указанный в договоре.

Исполнитель услуг обязан 
обеспечить рассмотрение претензии и на-
правление ответа потребителю в течение 20 
рабочих дней со дня получения претензии, 
для которых законом «О защите прав потре-
бителей» не установлены сроки их рассмо-
трения. Ответ на претензию направляется 
потребителю по адресу электронной почты, 
указанному в претензии, а при отсутствии 
адреса электронной почты — по адресу ука-
занному в претензии, заказным почтовым 
отправлением с уведомлением о вручении.

Дополнительную бесплатную консульта-
цию, а также помощь в составлении юри-
дических документов (претензий, исковых 
заявлений и др.) потребитель может полу-
чить в консультационном пункте.

Желаем незабываемых путешествий и по-
ложительных эмоций!

Регина Разночинцева, юрисконсульт

ИНТЕРЕСНЫЕ ФАКТЫ!
•	  27 сентября — Всемирный день туризма. Он был основан Генеральной ассамблеей 

Всемирной туристической организации в 1979 году в испанском Торремолино. Этот празд-
ник пропагандирует туризм и освещение его вклада в экономику мирового сообщества, 
а также развитие связей между народами разных стран. Праздник отмечают в большинстве 
стран мира. В России в этот день проходят различные фестивали и турслеты.

•	 Первое туристическое агентство в мире появилось в 1841 году, оно было создано с целью 
преодоления пьянства среди рабочих. Предприниматель и баптист Томас Кук занимался 
вредными привычками своих работников. Он организовал короткую поездку, чтобы пред-
ложить им новую форму досуга. Экскурсии вызвали большой восторг, их начали заказывать 
по всей Англии. В общей сложности отец и сын Куки превратили в туристов три миллиона 
своих земляков. А одним из первых американцев, ставших клиентом агентства Кука, был пи-
сатель Марк Твен.

•	 Китайцы больше всех средств на путешествия тратят китайцы.

•	 Самое дорогое путешествие стоило 20 миллионов долларов. Их потратил американец Денис 
Тито за полет на космическом корабле.

При осущест-
влении расче-
тов с туристом 
лицо, оказы-
вающее услу-
ги инструкто-
ра-проводника, 
выдает туристу 
кассовый чек, 
электронный 
или иной доку-
мент, подтверж-
дающий опла-
ту услуг.
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Согласно Федеральному закону от 25 декабря 2008 года
№ 273-ФЗ «О противодействии коррупции», под коррупцией 
понимается:
• злоупотребление служебным положением, дача взятки,

получение взятки, злоупотребление полномочиями, коммерче-
ский подкуп либо иное незаконное использование физическим
лицом своего должностного положения вопреки законным
интересам общества и государства в целях получения выгоды
в виде денег, ценностей, иного имущества или услуг имуще-
ственного характера, иных имущественных прав для себя
или для третьих лиц либо незаконное предоставление такой
выгоды указанному лицу другими физческими лицами;

• совершение перечисленных выше деяний от имени или
в интересах юридического лица.

УГОЛОВНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ДАЧУ ВЗЯТКИ
предусмотрена ст. 291 Уголовного кодекса
Российской Федерации

Взятка предполагает материальную выгоду, поэтому логично,
что за взяточничество наказывают тоже материально.
Но с увеличением размера взятки чаще всего от должностного
лица требуются более серьезные действия, наносящие ощутимый
вред правопорядку. В зависимости от того, сколько денег
передал взяткодатель и за что он платил, к нему могут быть
применены следующие виды наказания:

Штраф Исправи-
тельные
работы

Принуди-
тельные
работы

Лишение
свободы +
штраф

Ст. 291 ч. 1 до 500 000 до двух лет до трех лет

до двух лет,
от 5- до 10-
кратного
размера взятки

Ст. 291 ч. 2 до 1 000 000 до двух лет –

до трех лет,
от 5- до 15-
кратного
размера взятки

Ст. 291 ч. 3

от 30- до 60-
кратного
размера
взятки – –

до восьми лет,
30-кратный
размер
взятки

Ст. 291 ч. 4

от 60- до 80-
кратного
размера
взятки – –

от пяти до
десяти лет,
60-кратный
размер взятки

Ст. 291 ч. 5

от 70- до 90-
кратного
размера
взятки – –

от семи до
двенадцати лет,
70-кратный
размер взятки

О ФАКТАХ КОРРУПЦИИ СООБЩАЙТЕ
В УПРАВЛЕНИЕ РОСПОТРЕБНАДЗОРА
ПО СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ:

• по телефонам: 8 (343) 374-13-79, 362-86-20,
   факс 8 (343) 270-15-74

• письменно по адресу: 620078, г. Екатеринбург,
   пер. Отдельный, д. 3

• в электронном виде через официальный сайт
   Управления Роспотребнадзора по Свердловской
   области (http://www.66.rospotrebnadzor.ru/)
   путем заполнения электронной формы или
   на электронный адрес: mail@rospotrebnadzor.ru

ОБРАЩАЕМ ВНИМАНИЕ!
Без рассмотрения по существу поставленных вопросов останется
письменное обращение, в котором содержатся в адрес должност-
ного лица нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы
жизни, здоровью и имуществу, а также членов его семьи.

ПАМЯТКА
ПО ПРОФИЛАКТИКЕ
КОРРУПЦИИ

ПАМЯТКА
ПО ПРОФИЛАКТИКЕ
КОРРУПЦИИ

КОРРУПЦИЮ!
МОЖЕТЕ ПРЕДОТВРАТИТЬ

Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала 
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в декабре 2022 г.  составил – 9,4±0,4 мкР/ч (микрорентген/час).

Нижнетагильский ФФБУЗ  
«Центр гигиены и эпидемиологии в СО» 

Нижнетагильский ФФБУЗ  
«Центр гигиены и эпидемиологии в СО» 

АНАЛИЗ НА АНТИТЕЛА  АНАЛИЗ НА АНТИТЕЛА  
К КОРОНАВИРУСУ К КОРОНАВИРУСУ (COVID-2019) (COVID-2019) 

перед и после вакцинацииперед и после вакцинации

ПЦР-ДИАГНОСТИКА COVID-2019 ПЦР-ДИАГНОСТИКА COVID-2019 
В ТЕЧЕНИЕ 24 ЧАСОВВ ТЕЧЕНИЕ 24 ЧАСОВ

мазок из зева и носамазок из зева и носа

С К И Д К А  С К И Д К А  
ПРИ КОРПОРАТИВНОМ  ПРИ КОРПОРАТИВНОМ  

ЗАКАЗЕ!ЗАКАЗЕ!

С К И Д К А  С К И Д К А  
ПРИ КОРПОРАТИВНОМ  ПРИ КОРПОРАТИВНОМ  

ЗАКАЗЕ!ЗАКАЗЕ!

630 Р.
за одно исследование

1550 Р.

ОБСЛЕДОВАНИЕ ПРОВОДИТСЯ ПО АДРЕСУ:
г. Нижний Тагил, ул. Октябрьской Революции, 86, 
с 08:00 до 12:00 
(ежедневно, кроме субботы и воскресенья)
Телефоны для справок: 
8 (3435) 47-64-11, 8 (3435) 47-64-13, 8 (3435) 25-72-87

ОБСЛЕДОВАНИЕ ПРОВОДИТСЯ ПО АДРЕСУ:
г. Нижний Тагил, ул. Октябрьской Революции, 86, 
с 08:00 до 12:00 (ежедневно, кроме субботы и воскресенья)
Телефоны для справок: 
8 (3435) 47-64-11, 8 (3435) 47-64-13, 8 (3435) 25-72-87

Согласно Федеральному закону от 25 декабря 2008 года
№ 273-ФЗ «О противодействии коррупции» под коррупцией 
понимается:
• злоупотребление служебным положением, дача взятки,

получение взятки, злоупотребление полномочиями, коммерче-
ский подкуп либо иное незаконное использование физическим
лицом своего должностного положения вопреки законным
интересам общества и государства в целях получения выгоды
в виде денег, ценностей, иного имущества или услуг имуще-
ственного характера, иных имущественных прав для себя
или для третьих лиц либо незаконное предоставление такой
выгоды указанному лицу другими физческими лицами;

• совершение перечисленных выше деяний от имени или
в интересах юридического лица.

УГОЛОВНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ДАЧУ ВЗЯТКИ
предусмотрена ст. 291 Уголовного кодекса
Российской Федерации

Взятка предполагает материальную выгоду, поэтому логично,
что за взяточничество наказывают тоже материально.
Но с увеличением размера взятки чаще всего от должностного
лица требуются более серьезные действия, наносящие ощутимый
вред правопорядку. В зависимости от того, сколько денег
передал взяткодатель и за что он платил, к нему могут быть
применены следующие виды наказания:

Штраф Исправи-
тельные
работы

Принуди-
тельные
работы

Лишение
свободы +
штраф

Ст. 291 ч. 1 до 500 000 до двух лет до трех лет

до двух лет,
от 5- до 10-
кратного
размера взятки

Ст. 291 ч. 2 до 1 000 000 до двух лет –

до трех лет,
от 5- до 15-
кратного
размера взятки

Ст. 291 ч. 3

от 30- до 60-
кратного
размера
взятки – –

до восьми лет,
30-кратный
размер
взятки

Ст. 291 ч. 4

от 60- до 80-
кратного
размера
взятки – –

от пяти до
десяти лет,
60-кратный
размер взятки

Ст. 291 ч. 5

от 70- до 90-
кратного
размера
взятки – –

от семи до
двенадцати лет,
70-кратный
размер взятки

О ФАКТАХ КОРРУПЦИИ СООБЩАЙТЕ
В УПРАВЛЕНИЕ РОСПОТРЕБНАДЗОРА
ПО СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ:

• по телефонам: 8 (343) 374-13-79, 362-86-20,
   факс 8 (343) 270-15-74

• письменно по адресу: 620078, г. Екатеринбург,
   пер. Отдельный, д. 3

• в электронном виде через официальный сайт
   Управления Роспотребнадзора по Свердловской
   области (http://www.66.rospotrebnadzor.ru/)
   путем заполнения электронной формы или
   на электронный адрес: mail@rospotrebnadzor.ru

ОБРАЩАЕМ ВНИМАНИЕ!
Без рассмотрения по существу поставленных вопросов останется
письменное обращение, в котором содержатся в адрес должност-
ного лица нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы
жизни, здоровью и имуществу, а также членов его семьи.

КОРРУПЦИЮ!
МОЖЕТЕ ПРЕДОТВРАТИТЬ

Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала  
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в августе 2024 г. составил — 10,0±0,3 мкР/ч (микрорентген/час).
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—  В МАГАЗИНЕ ОДЕЖДЫ ВИСИТ ОБЪЯВЛЕНИЕ О ТОМ, ЧТО ПРИ ОПЛАТЕ ТОВАРОВ 
НАЛИЧНЫМИ ДЕНЕЖНЫМИ СРЕДСТВАМИ ТОВАР БУДЕТ СТОИТЬ ДЕШЕВЛЕ ЦЕНЫ 

УКАЗАННОЙ НА ЦЕННИКЕ. ЗАКОННО ЛИ ЭТО?
И.Сальникова, жительница г. Нижний Тагил

—  ЗАКЛЮЧИЛ ДОГОВОР С ОРГАНИЗАЦИЕЙ ПО ОКАЗАНИЮ УСЛУГ ПО УСТАНОВКЕ 
ПАМЯТНИКА. ДОГОВОР СОДЕРЖИТ ТАКОЕ УСЛОВИЕ: «В СЛУЧАЕ ПРИНЯТИЯ 

ЗАКАЗЧИКОМ РЕШЕНИЯ О РАСТОРЖЕНИИ НАСТОЯЩЕГО ДОГОВОРА 
С ИСПОЛНИТЕЛЕМ, ЗАКАЗЧИК ОБЯЗАН УВЕДОМИТЬ ИСПОЛНИТЕЛЯ В ТЕЧЕНИЕ 3‑Х 

ЧАСОВ С МОМЕНТА ПОДПИСАНИЯ ДАННОГО ДОГОВОРА. В СЛУЧАЕ ОТКАЗА В БОЛЕЕ 
ПОЗДНИЙ СРОК ЗАКАЗЧИК ОБЯЗАН ВОЗМЕСТИТЬ ИСПОЛНИТЕЛЮ ПОНЕСЕННЫЕ 

ЗАТРАТЫ И НЕУСТОЙКУ В РАЗМЕРЕ 500 РУБЛЕЙ».  
ЗАКОННО ЛИ УСТАНАВЛИВАТЬ ТАКИЕ УСЛОВИЯ ДЛЯ ЗАКАЗЧИКА?

С.Коробов, житель г. Невьянска

В соответствии с п. 4 ст. 16.1 За-
кон РФ от 07.02.1992 N 2300–1 (ред. 
от 04.08.2023) «О защите прав потре-
бителей» — При оплате товаров (ра-
бот, услуг) продавцу (исполнителю) 
запрещено устанавливать в отноше-
нии одного вида товаров (работ, ус-
луг) различные цены в зависимости 

от способа их оплаты посредством 
наличных расчетов или в рам-
ках применяемых форм безналич-
ных расчетов.

Таким образом, продавцам запре-
щено устанавливать разные цены 
на один и тот же товар в зависимости 
от формы и способа оплаты.

Данные условия не соответству-
ют п. 2 ст. 731 ГК РФ и ст. 32 Закона 
№ 2300–1, поскольку заказчик впра-
ве в любое время до сдачи ему рабо-
ты отказаться от исполнения договора 
бытового подряда, уплатив подряд-
чику часть установленной цены про-
порционально части работы, выпол-
ненной до уведомления об отказе 
от исполнения договора, и возместив 
подрядчику расходы, произведен-
ные до этого момента в целях испол-
нения договора, если они не входят 
в указанную часть цены работы. Ус-
ловия договора, лишающие заказчи-
ка этого права, ничтожны. Аналогич-
ные положения содержатся и в ст. 
32 Закона № 2300–1, где указано, 
что потребитель вправе отказаться 
от исполнения договора о выполне-
нии работ (оказании услуг) в любое 
время при условии оплаты исполните-
лю фактически понесенных им расхо-
дов, связанных с исполнением обяза-
тельств по данному договору. Также, 
условие о взыскание с заказчика не-
устойки, является неправомерным, 
поскольку такой вид ответственности 
потребителя перед исполнителем За-
коном о защите прав потребителей 
не предусмотрен.

В соответствии с пп. 3 п. 2 ст. 16 За-
кона РФ от 07.02.1992 г. № 2300–1 «О 
защите прав потребителей» к недо-
пустимым условиям договора, ущем-
ляющим права потребителя, относят-
ся условия, которые устанавливают 
для потребителя штрафные санкции 
или иные обязанности, препятству-
ющие свободной реализации права, 
установленного статьей 32 настояще-
го Закона.

Адрес График работы

г. Нижний Тагил, ул. Карла Маркса, 29, каб. 1, 2.  
Тел.: (3435) 41-83-62

Ежедневно с 8:00 до 17:00,  
перерыв с 12:00 до 13:00.

г. Нижний Тагил (ул. Окунева, 22).  
Администрация Дзержинского района

Понедельник, четверг с 9:30 до 16:00, 
перерыв с 12:00 до 13:00.

г. Верхняя Салда, ул. К. Маркса, 95 Вторник с 9:30 до 14:00, перерыв с 12:30 до 13:00.

г. Невьянск, ул. Мартьянова, 29, каб. 13 Пятница с 9:30 до 13:30, перерыв с 12:00 до 12:30.

Контактный телефон для получения консультации — 8-3435-41-83-62

АДРЕС И ГРАФИК РАБОТЫ КОНСУЛЬТАЦИОННОГО ПУНКТА

К. ЛОШКАРЕВА, СПЕЦИАЛИСТ-ЭКСПЕРТ 

Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала  
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в августе 2024 г. составил — 10,0±0,3 мкР/ч (микрорентген/час).
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Адрес График работы

г. Нижний Тагил, ул. Карла Маркса, 29, каб. 1, 2.
Тел.: (3435) 41-83-62

Ежедневно с 8:00 до 17:00, 
перерыв с 12:00 до 13:00.

г. Нижний Тагил (ул. Окунева, 22).
Администрация Дзержинского района

Понедельник, четверг с 9:30 до 16:00,
перерыв с 12:00 до 13:00.

г. Верхняя Салда, ул. К. Маркса, 95 Вторник с 9:30 до 14:00,
перерыв с 12:30 до 13:00.

г. Невьянск, ул. Мартьянова, 29, каб. 13
Пятница с 9:30 до 13:30,
перерыв с 12:00 до 12:30.

Контактный телефон для получения консультации — 8-3435-41-83-62    

АДРЕС И ГРАФИК РАБОТЫ КОНСУЛЬТАЦИОННОГО ПУНКТА

А. ЛАПУШНЯК,  
ВЕДУЩИЙ СПЕЦИАЛИСТ-ЭКСПЕРТ 

А. ДОБРЫНИНА,  
ГЛАВНЫЙ СПЕЦИАЛИСТ-ЭКСПЕРТ 
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Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала 
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в декабре 2022 г.  составил – 9,4±0,4 мкР/ч (микрорентген/час).

В Н И М А Н И Е : 
опасные соседи

С наступлением первых холодов в жилые здания и строения 
городов и поселков массово устремляются из лесов и полей 
синантропные грызуны (мыши, серые крысы), увеличивая 
свою популяцию в населенных пунктах в несколько раз.

Необходимо знать, что соседство с мелкими млекопи-
тающими на одной территории — это не только вред 
имуществу и хозяйственной деятельности, а серьезная 
опасность в плане распространения многих инфекцион-
ных заболеваний, опасных для человека: геморрагиче-
ская лихорадка с почечным синдромом (ГЛПС), псевдо-
туберкулез, туляремия, лептоспироз, листериоз и т. д.

Человек подвергается риску заражения при контакте с 
выделениями грызунов и загрязненными объектами внеш-
ней среды (водой, почвой и др.), предметами обихода, 
продуктами, а также при непосредственном контакте с 
животными.
Для того, чтобы регулировать численность мышевид-
ных грызунов в населенном пункте до допустимого 
эпид уровня, необходимо каждому юридическому лицу 
выполнять требования СП СанПиН 3.3686–21 «Санитарно-
эпидемиологические требования по профилактике инфек-
ционных болезней»:

— регулярное обследование и оценку состояния объ-
ектов с целью учета численности грызунов, опреде-
ления заселенности объектов и территории грызу-
нами, их технического и санитарного состояния;

— проведение дератизационных мероприятий на экс-
плуатируемых объектах;

— профилактические мероприятия, предупреждаю-
щие заселение объектов грызунами.

Для населения, проживающего в частном секторе, ос-
новные меры предупреждения заболеваний, резервуа-
ром которых являются грызуны, должны быть направле-
ны, прежде всего, на устранение возможных контактов 
человека с ними.

УВАЖАЕМЫЕ ГРАЖДАНЕ! 
Для самостоятельного проведения истребительных 
дератизационных работ в частном секторе вы можете 
обратиться в НТ филиал ФБУЗ «Центр гигиены и эпиде-
миологии в СО», где получите профессиональную кон-
сультацию и приобретете изготовленную ядоприманку.
Жильцы многоквартирных домов! Если грызуны бес-
покоят вас в квартирах, подъездах, не забывайте свое-
временно подавать письменные заявки в управляющие 
компании и ТСЖ об экстренном проведении качествен-
ных систематических истребительных мероприятий 
в отношении грызунов в местах общего пользования.

Заботьтесь о своем здоровье и помните, 
что заболевание легче предупредить, чем лечить.

За подробной консультацией обращайтесь по адресу  
(с понедельника по пятницу 8:00–15:42):
— г. Нижний Тагил, ул. К. Маркса, 29,  
тел.: 8(3435) 41–93–57; 41–93–56; 41–93–50;
— г. Невьянск, ул. Мартьянова, 29;  
тел.:  8 (34356) 211–90;
— г. В. Салда; ул. К. Маркса, 92,  
тел.: 8 (34345) 5–04–51.
Искренне надеемся, что наши услуги сделают вашу 
жизнь безопасней, а дом уютней!

Отношения, возникающие между покупателем 
и продавцом при продаже товаров дистанцион-
ным способом регламентируются Гражданским 
кодексом Российской Федерации (да-
лее — ГК РФ), Законом Российской Федерации 
от 07.02.1992 г. № 2300–1 «О защите прав потре-
бителей» (далее — Закон), «Правилами продажи 
товаров по договору розничной купли-продажи», 
утвержденных постановлением Правительства 
Российской Федерации от 31.12.2020 г. № 2463 
(далее — Правила) и иными правовыми актами, 
принятыми в соответствии с ними.

В соответствии со ст. 4 Закона продавец обя-
зан передать потребителю товар, качество ко-
торого соответствует договору. Если продавец 
при заключении договора был поставлен по-
требителем в известность о конкретных целях 
приобретения товара, продавец обязан передать 
потребителю товар, пригодный для использова-
ния в соответствии с этими целями.

Согласно п. 13 Правил, договор розничной куп-
ли-продажи считается заключенным с момента 
выдачи продавцом потребителю кассового или 
товарного чека либо иного документа, подтверж-
дающего оплату товара, или с момента получения 
продавцом сообщения потребителя о намерении 
заключить договор розничной купли-продажи.

Пунктом 2 ст. 26.1 Закона установлено, что 
продавцом до заключения договора должна 
быть предоставлена потребителю информация 
об основных потребительских свойствах товара, 
об адресе (месте нахождения) продавца, о месте 
изготовления товара, о полном фирменном наи-
меновании (наименовании) продавца (изготови-
теля), о цене и об условиях приобретения товара, 
о его доставке, сроке службы, сроке годности 

и гарантийном сроке, о порядке оплаты товара, 
а также о сроке, в течение которого действует 
предложение о заключении договора.

В соответствии с п. 3 ст. 26.1 Закона потре-
бителю в момент доставки товара должна быть 
в письменной форме предоставлена информа-
ция о товаре, предусмотренная ст. 10 Закона, 
а также предусмотренная п. 4 ст. 26.1 Закона 
информация о порядке и сроках возврата товара.

В силу п. 3 ст. 487 ГК РФ и ст. 23.1 Закона 
договор купли-продажи, предусматривающий 
обязанность потребителя предварительно опла-
тить товар, должен содержать условие о сроке 
передачи товара потребителю (ст. 457 ГК РФ).

Если продавец, получивший сумму предвари-
тельной оплаты в определенном договором куп-
ли-продажи размере, не исполнил обязанность 
по передаче товара потребителю в установлен-
ный таким договором срок, потребитель по сво-
ему выбору вправе заявить одно из требований:

— передачи оплаченного товара в установ-
ленный им новый срок;

— возврата суммы предварительной оплаты 
товара, не переданного продавцом.

При этом потребитель вправе потребовать 
также полного возмещения убытков, причинен-
ных ему вследствие нарушения, установленного 
договором купли-продажи срока передачи пред-
варительно оплаченного товара.

В случае нарушения установленного договором 
купли-продажи срока передачи предварительно 
оплаченного товара потребителю продавец упла-
чивает ему за каждый день просрочки,неустойку 
(пени) в размере половины процента, суммы 
предварительной оплаты товара.

В соответствии с п. 3 ст. 958 Гражданского 
кодекса РФ, при досрочном прекращении до-
говора страхования страховщик имеет право 
на часть страховой премии пропорционально 
времени, в течение которого действовало стра-
хование. При досрочном отказе страхователя 
(выгодоприобретателя) от договора страхова-
ния уплаченная страховщику страховая премия 
не подлежит возврату, если договором не пред-
усмотрено иное.

Часть страховой премии, исчисляемой про-
порционально времени, в течение которого 
действовало страхование, подлежит возврату, 
в случае полного досрочного исполнения заем-
щиком обязательств по договору потребитель-
ского кредита (займа) заемщиком, являющимся 
страхователем по договору добровольного стра-
хования, заключенному в целях обеспечения 
исполнения обязательств заемщика по договору 
потребительского кредита (займа).

В соответствии с п. 10-12 ст. 11 Федерального 
закона от 21.12.2013 N353-ФЗ «О потребитель-
ском кредите (займе)», в случае полного до-
срочного исполнения заемщиком обязательств 
по договору потребительского кредита (займа) 
кредитор и (или) третье лицо, действующее в ин-
тересах кредитора, оказывающие услугу или со-
вокупность услуг, в результате оказания которых 
заемщик становится застрахованным лицом 
по договору личного страхования на основании 

заявления заемщика об исключении его из числа 
застрахованных лиц по указанному договору лич-
ного страхования обязаны возвратить заемщику 
денежные средства в сумме, равной размеру 
страховой премии, уплачиваемой страховщику 
по указанному договору личного страхования 
в отношении конкретного заемщика, за вы-
четом части денежных средств, исчисляемой 
пропорционально времени, в течение которого 
заемщик являлся застрахованным лицом по ука-
занному договору личного страхования, в срок, 
не превышающий семи рабочих дней со дня 
получения кредитором и (или) третьим лицом, 
действующим в интересах кредитора, указанного 
заявления заемщика. Положения настоящей 
части применяются только при отсутствии со-
бытий, имеющих признаки страхового случая, 
в отношении данного застрахованного лица.

Указанное означает, что в случае, если дого-
вор страхования был заключен в обеспечение 
договора потребительского кредита, то при до-
срочном исполнении обязательств последнего, 
страховая премия подлежит возврату пропор-
ционально использованному периоду.

В случае, если договор потребительского 
кредита и договор страхования — две само-
стоятельные, не связанные друг с другом ус-
луги, страховая премия возврату не подлежит 
по истечении 14 дней со дня начала действия 
договора страхования.

— ЗАКАЗАЛА В ИНТЕРНЕТ-МАГАЗИНЕ ТОВАР, НО В СРОК ОН НЕ БЫЛ ДОСТАВЛЕН.  
ЧТО МНЕ ДЕЛАТЬ?

— МНОЮ ЗАКЛЮЧЕН ДОГОВОР ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО КРЕДИТА. ПРИ ОФОРМЛЕНИИ 
ДОКУМЕНТОВ, Я ТАК ЖЕ ЗАКЛЮЧИЛА ДОГОВОР СТРАХОВАНИЯ. СПУСТЯ НЕСКОЛЬКО 
МЕСЯЦЕВ Я ОПЛАТИЛА ДОЛГ В ПОЛНОМ ОБЪЕМЕ. МОЖНО ЛИ ВЕРНУТЬ СТРАХОВУЮ 
ПРЕМИЮ И ОТКАЗАТЬСЯ ОТ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ?

Н. Журавлева, жительница  г. Невьянск

М. Леднева, жительница г. Нижний Тагил


