
16 июня в России отмечается День медицинского работника. Это добрая тра-
диция заложена Указом Президиума Верховного Совета СССР от 1 октября 
1980 года «О праздничных и памятных днях».

Профессия врача — одна из самых старейших и востребованных во всем 
мире, а проблемы здоровья всегда актуальны.

Если лечащие врачи борются с уже существующим заболеванием, то уси-
лия нас, санитарных врачей направлены на то, чтобы оно вообще не возник-
ло. Мы смотрим в будущее!

Мы поздравляем всех медицинских работников и ветеранов с прошедшим 
профессиональным праздником и желаем им и их семьям непобедимого здо-
ровья, счастья и благополучия!

Здоровье – не всё,  Здоровье – не всё,  
но всё без здоровья – ничто.но всё без здоровья – ничто.

Сократ, древнегреческий философСократ, древнегреческий философ
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ОТВЕЧАЯ НА ВОПРОСЫ 

ПОТРЕБИТЕЛЕЙ  

ВАМ — СПАМ  

ТЕРРИТОРИАЛЬНЫЙ ОТДЕЛ УПРАВЛЕНИЯ ФЕДЕРАЛЬНОЙ 

СЛУЖБЫ ПО НАДЗОРУ В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ 

ПОТРЕБИТЕЛЕЙ И БЛАГОПОЛУЧИЯ ЧЕЛОВЕКА 

ПО СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ В Г. НИЖНИЙ ТАГИЛ, 

ПРИГОРОДНОМ, ВЕРХНЕСАЛДИНСКОМ РАЙОНАХ, 

Г. НИЖНЯЯ САЛДА, Г. КИРОВГРАДЕ И НЕВЬЯНСКОМ РАЙОНЕ.

ФИЛИАЛ ФЕДЕРАЛЬНОГО БЮДЖЕТНОГО 

УЧРЕЖДЕНИЯ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 

«ЦЕНТР ГИГИЕНЫ И ЭПИДЕМИОЛОГИИ В СВЕРДЛОВСКОЙ 

ОБЛАСТИ» В Г. НИЖНИЙ ТАГИЛ, ПРИГОРОДНОМ, 

ВЕРХНЕСАЛДИНСКОМ РАЙОНАХ, 

Г. НИЖНЯЯ САЛДА, Г. КИРОВГРАДЕ И НЕВЬЯНСКОМ РАЙОНЕ.

ВОПРОС –

ОТВЕТ.

КЛЕЩИ

НЕ ПРОЙДУТ      СТР. СТР.

ЗДОРОВАЯ
среда

Фото: unsplash.comЛ. Колотова, санитарный врач

Юрий Бармин, начальник территориального отдела 
Управления Роспотребнадзора по Свердловской 
области в г. Нижний Тагил, Пригородном, 
Верхнесалдинском районах, г. Нижняя Салда,  
г. Кировграде и Невьянском районе

Елена Ромашина, главный врач филиала ФБУЗ «Центр гигиены  
и эпидемиологии в Свердловской области»
в г. Нижний Тагил, Пригородном, Верхнесалдинском районах,
г. Нижняя Салда, г. Кировграде и Невьянском районе

На территории, поднадзорной Нижнетагиль-
скому территориальному отделу Управления 
Роспотребнадзора по Свердловской обла-
сти, началась летняя оздоровительная кам-
пания. В первую смену приступили к работе 
140 детских лагерей, в том числе 20 заго-
родных, в которых отдыхает и оздоравли-
вается около 11 тысяч детей. Медицинская 
реабилитация детей с хронической патоло-
гией организована на базе двух санаториев 
и санаториев- профилакториев, где в пер-
вую смену лечение получат 288 детей.
Свежий воздух, режим, полноценное пи-

тание, повышенная физическая активность 
позволяют значительно улучшить здоровье 
и физическое состояние детей, что подтверж-
дается показателем оценки эффективно-
сти оздоровления детей. Так, оздоровитель-
ный эффект (улучшение физиологических 
функций) в оздоровительных сменах заго-
родных лагерей составляет 95–96%, в ла-
герях с дневным пребыванием детей — око-
ло 90%, в сменах продолжительностью 
менее 21 дня эффективность оздоровления 
не рассчитывается.

Все приступившие к работе лагеря имеют 
санитарно- эпидемиологические заключения 
о соответствии санитарным нормам и прави-
лам. Персонал лагерей прошел необходимые 
медицинские обследования и гигиеническое 
обучение, работники лагерей, связанные с ор-
ганизацией питания, прошли дополнительные 
обследования на наличие вирусных кишеч-
ных инфекций. В дневных и загородных ла-
герях проведена противоклещевая обработ-
ка территорий.

Специалистами Управления Роспотребнад-
зора уже начаты проверки загородных оздо-
ровительных лагерей. В течение лета будут 
проверены все загородные оздоровительные 
организации и организаторы питания, кроме 
того планируется провести 79 профилактиче-
ских визитов в отношении лагерей с дневным 
пребыванием детей.

По вопросам, касающимся летнего отдыха 
детей, граждане могут обратиться по теле-
фонам Нижнетагильского отдела Управления 
Роспотребнадзора по Свердловской области: 
8 (3435) 47–64–08, 47–64–09, 40–34–37.   

ЛЕТО, ВОЗДУХ И ВОДА!
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ВАЖНО! На основании Определений Верховного 
Суда РФ Судебная коллегия по гражданским де-
лам установила, что приобретенный потребите-
лем сертификат является авансом будущей опла-
ты товара. Кроме того, сам по себе факт оплаты 
сертификата и невозможность получить денеж-
ные средства обратно в отсутствии встречно-
го предоставления может свидетельствовать 
о наличии на стороне продавца неосновательно-
го обогащения.

В соответствии со статьей Гражданского 
кодекса РФ по договору розничной купли- 
продажи продавец, осуществляющий предпри-
нимательскую деятельность по продаже това-
ров в розницу, обязуется передать покупателю 
товар, предназначенный для личного, семей-
ного, домашнего или иного использования, 
не связанного с предпринимательской деятель-
ностью. При этом, договор розничной купли- 
продажи является публичным договором.

На основании п. 1 и 2 статьи 23.1 Закона 
«О защите прав потребителей» договор купли- 
продажи, предусматривающий обязанность 
потребителя предварительно оплатить товар, 
должен содержать условие о сроке передачи 
товара потребителю. Если продавец, получив-
ший сумму предварительной оплаты в опре-
деленном договором купли- продажи размере, 
не исполнил обязанность по передаче товара 
потребителю в установленный таким догово-
ром срок, потребитель по своему выбору впра-
ве потребовать: передачи оплаченного товара 
в установленный им новый срок или возврата 
суммы предварительной оплаты товара, не пе-
реданного продавцом.

Таким образом, закон «О защите прав по-
требителей», как и иные нормативные право-
вые акты законодательства о защите прав по-
требителей, прямо не предусматривают право 
продавца, получившего денежные средства 
за сертификат, удерживать данные средства 

при предъявлении к нему владельцем данного 
сертификата требования об их возврате, в том 
числе в случае истечения срока действия кар-
ты и неприобретения товара.

Следует отметить, что в некоторых случаях 
в правилах магазинов при продаже сертифика-
тов можно встретить такие формулировки как: 
«Подарочная карта используется только один 
раз вне зависимости от размера ее номинала, 
если цена выбранного товара ниже номинала 
подарочной карты, остаток денежными сред-
ствами не выплачивается» или «По истечении 
срока действия сертификат становится недей-
ствительным. Сертификат обмену и возврату 
не подлежит — денежный эквивалент номина-
ла сертификата или его остатка не подлежат 
возврату наличными денежными средства-
ми, как в период действия сертификата, так 
и по истечении срока действия сертификата». 
Подобные условия являются не правомерными 
и ущемляют права потребителя.

Таким образом, уплаченная за любой сер-
тификат денежная сумма является авансом 

будущей оплаты товара. Продавец обязан обе-
спечить потребителю возможность приобрести 
товар за счет средств сертификата в период 
его действия, либо по истечению срока серти-
фиката вернуть аванс. Отказ потребителю в за-
ключении договора купли- продажи с оплатой 
покупки сертификатом будет являться наруше-
нием прав потребителя.

***
Подарочные сертификаты — вещь универ-

сальная! Отлично подходят для людей разно-
го возраста, статуса, пола. Вручить такой по-
дарок можно по случаю любого торжества. 
Сегодня большинство магазинов, а также са-
лонов по оказанию услуг, предлагают потре-
бителям сертификаты на разные суммы, поэ-
тому дарящий всегда сможет рассчитать свой 
бюджет. Желаем вам приятных покупок и ве-
селых праздников! Но в случае возникновения 
непонятных ситуаций — советуем знать свои 
права. Если остались вопросы — специалисты 
консультационного пункта всегда ждут вас и го-
товы помочь!

В последние годы сертификат стал настоящей палочкой- выручалочкой. Не надо ломать голову над подарком 
по случаю именин, да и риск не угодить с презентом — почти равен нулю. Обладатель сертификата уж точно 
 что-нибудь да выберет и останется доволен.
Но, как показала практика, так бывает не всегда. Порой получатели не успевают определиться с выбором и воз-
никают проблемы. Так, за последнее время в Консультационный пункт по вопросам защиты прав потребителей 
Нижнетагильского филиала ФБУЗ «ЦГ и Э в СО» участились обращения людей относительно вопросов о воз-
врате денежных средств за неиспользованный сертификат.
В некоторых случаях потребители получали в подарок сертификат в магазин спортивной обуви и одежды, 
но не имели возможности им воспользоваться в период действия, в других же — вовсе теряли его и, соответ-
ственно, использовать по назначению уже не получалось. И в тех и в других случаях горожане писали письмен-
ные обращения в магазины с просьбой вернуть деньги, но получали отказы. Правомерны ли действия продав-
цов в данной ситуации? На вопрос отвечает юрисконсульт Регина Разночинцева.
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Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала  
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в июне 2024 г. составил — 9,6±0,3 мкР/ч (микрорентген/час).

ПОЕХАЛИ!
Постановлением Правительства Российской 
Федерации от 23 мая 2024 года № 645 ут-
верждены Правила маркировки велосипедов 
и велосипедных рам средствами идентифи-
кации.
Участники  оборота велосипедов и  велосипед-
ных рам, относящихся к кодам единой Товарной 
номенклатуры внешнеэкономической деятель-
ности  Евразийского экономического союза, 
8711, 8712 00, 8714 91 100 и  9503  00 100 9, ко-
дам Общероссийского классификатора продук-
ции  по видам экономической деятельности  
30.91.11.120, 30.91.20 (только для рам велоси-
педных), 30.92.10, 30.92.30.110 (только для рам 
велосипедных), 32.40.31.121 (далее — товары) 
в соответствии  с  Правилами, утвержденными  
настоящим постановлением:
• до 1 сентября 2024 года вправе регистриро-

ваться в государственной информационной 
системе мониторинга за оборотом товаров, 
подлежащих обязательной маркировке сред-
ствами  идентификации  (далее — информа-
ционная система мониторинга), осуществлять 
нанесение средств идентификации  и  пред-

ставлять сведения о маркировке товаров 
средствами  идентификации, о вводе товаров 
в оборот в информационную систему монито-
ринга (пункт вступил в силу 24 мая 2024 года);

•  с  1 сентября 2024 года, но не позднее 7 ка-
лендарных дней со дня возникновения необхо-
димости  осуществления участником оборота 
товаров деятельности, связанной с  вводом то-
варов в оборот, и  (или) их оборотом, и  (или) 
выводом их из оборота, регистрируются в ин-
формационной системе мониторинга;

•  с  1 сентября 2024 года наносят средства 
идентификации  на товары и  представля-
ют в информационную систему мониторинга 
сведения о маркировке товаров средствами  
идентификации, о вводе товаров в оборот;

• с  1 марта 2025 года представляют в инфор-
мационную систему мониторинга сведения 
об обороте товаров, о выводе товаров из обо-
рота;

•  при  наличии  по состоянию на 1 сентября 
2024 ггода на территории  Российской Фе-
дерации  нереализованных товаров, произве-
денных или  ввезенных на территорию Рос-

сийской Федерации  до 1 сентября 2024 года, 
осуществляют по 28 февраля 2025 г. (включи-
тельно) их маркировку средствами  идентифи-
кации  и  вносят в информационную систему 
мониторинга сведения о маркировке таких то-
варов средствами  идентификации  и  их вводе 
в оборот. При  этом оборот и  вывод из обо-
рота немаркированных указанных остатков то-
варов допускаются по 28 февраля 2025 года 
(включительно);

•  до 1 января 2025 года осуществляют марки-
ровку товаров, приобретенных до 1 сентября 
2024 года и  выпущенных таможенными  орга-
нами  после 1 сентября 2024 года в соответ-
ствии  с  таможенными  процедурами  выпуска 
для внутреннего потребления или  реимпорта, 
до предложения этих товаров для реализации  
(продажи), и  вносят в информационную систе-
му мониторинга сведения о маркировке таких 
товаров средствами  идентификации  в соот-
ветствии  с  Правилами, утвержденными  насто-
ящим постановлением.

Наталия Лялеко, главный специалист- эксперт
территориального отдела Управления Роспотребнадзора  

по Свердловской области

Регина Разночинцева, юрисконсульт

ТОНКОСТИ ПОДАРОЧНЫХ СЕРТИФИКАТОВ 

ИНТЕРЕСНЫЕ ФАКТЫ!
 Подарочный сертификат вызывает более трепетные чувства, чем эта же сумма, преподне-

сенная деньгами. Деньги могут молниеносно растаять, а покупки по сертификату будут сдела-
ны более осознанно и запомнятся сильнее. К подобному выводу пришли психологи. Пожалуй, 
неслучайно с 2003 года покупки праздничных карт заметно растут.

 Кстати, идея карточек разного номинала, которые можно обменять на определенные това-
ры, «пошла в массы» с 1928 года: тогда карточки особенно широко были распространены сре-
ди банкиров, а предприимчивые дельцы подхватили эту идею, и подарочные карты с 50-х го-
дов получили широкое распространение в Европе и Америке. 

А вообще первый подарочный сертификат был вручен еще в 1920-м году в Великобритании. 
Идея принадлежала английскому издателю Гарольду Реймонду. Он заметил, что в кругу его 
друзей не принято дарить книги из-за боязни ошибиться с выбором. Тогда он придумал книж-
ный жетон, позволяющий получателю выбрать книгу по своему вкусу. А через двенадцать лет 
его задумка пошла в массы. Подобные жетоны выпустили в Англии перед самым Рождеством. 
Люди дарили их друг другу или посылали по почте родным. Со временем жетоны стали при-
меняться не только в издательском деле, но и в других сферах. 
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Согласно Федеральному закону от 25 декабря 2008 года
№ 273-ФЗ «О противодействии коррупции», под коррупцией 
понимается:
• злоупотребление служебным положением, дача взятки,

получение взятки, злоупотребление полномочиями, коммерче-
ский подкуп либо иное незаконное использование физическим
лицом своего должностного положения вопреки законным
интересам общества и государства в целях получения выгоды
в виде денег, ценностей, иного имущества или услуг имуще-
ственного характера, иных имущественных прав для себя
или для третьих лиц либо незаконное предоставление такой
выгоды указанному лицу другими физческими лицами;

• совершение перечисленных выше деяний от имени или
в интересах юридического лица.

УГОЛОВНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ДАЧУ ВЗЯТКИ
предусмотрена ст. 291 Уголовного кодекса
Российской Федерации

Взятка предполагает материальную выгоду, поэтому логично,
что за взяточничество наказывают тоже материально.
Но с увеличением размера взятки чаще всего от должностного
лица требуются более серьезные действия, наносящие ощутимый
вред правопорядку. В зависимости от того, сколько денег
передал взяткодатель и за что он платил, к нему могут быть
применены следующие виды наказания:

Штраф Исправи-
тельные
работы

Принуди-
тельные
работы

Лишение
свободы +
штраф

Ст. 291 ч. 1 до 500 000 до двух лет до трех лет

до двух лет,
от 5- до 10-
кратного
размера взятки

Ст. 291 ч. 2 до 1 000 000 до двух лет –

до трех лет,
от 5- до 15-
кратного
размера взятки

Ст. 291 ч. 3

от 30- до 60-
кратного
размера
взятки – –

до восьми лет,
30-кратный
размер
взятки

Ст. 291 ч. 4

от 60- до 80-
кратного
размера
взятки – –

от пяти до
десяти лет,
60-кратный
размер взятки

Ст. 291 ч. 5

от 70- до 90-
кратного
размера
взятки – –

от семи до
двенадцати лет,
70-кратный
размер взятки

О ФАКТАХ КОРРУПЦИИ СООБЩАЙТЕ
В УПРАВЛЕНИЕ РОСПОТРЕБНАДЗОРА
ПО СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ:

• по телефонам: 8 (343) 374-13-79, 362-86-20,
   факс 8 (343) 270-15-74

• письменно по адресу: 620078, г. Екатеринбург,
   пер. Отдельный, д. 3

• в электронном виде через официальный сайт
   Управления Роспотребнадзора по Свердловской
   области (http://www.66.rospotrebnadzor.ru/)
   путем заполнения электронной формы или
   на электронный адрес: mail@rospotrebnadzor.ru

ОБРАЩАЕМ ВНИМАНИЕ!
Без рассмотрения по существу поставленных вопросов останется
письменное обращение, в котором содержатся в адрес должност-
ного лица нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы
жизни, здоровью и имуществу, а также членов его семьи.

ПАМЯТКА
ПО ПРОФИЛАКТИКЕ
КОРРУПЦИИ

ПАМЯТКА
ПО ПРОФИЛАКТИКЕ
КОРРУПЦИИ

КОРРУПЦИЮ!
МОЖЕТЕ ПРЕДОТВРАТИТЬ

Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала 
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в декабре 2022 г.  составил – 9,4±0,4 мкР/ч (микрорентген/час).

Нижнетагильский ФФБУЗ  
«Центр гигиены и эпидемиологии в СО» 

Нижнетагильский ФФБУЗ  
«Центр гигиены и эпидемиологии в СО» 

АНАЛИЗ НА АНТИТЕЛА  АНАЛИЗ НА АНТИТЕЛА  
К КОРОНАВИРУСУ К КОРОНАВИРУСУ (COVID-2019) (COVID-2019) 

перед и после вакцинацииперед и после вакцинации

ПЦР-ДИАГНОСТИКА COVID-2019 ПЦР-ДИАГНОСТИКА COVID-2019 
В ТЕЧЕНИЕ 24 ЧАСОВВ ТЕЧЕНИЕ 24 ЧАСОВ

мазок из зева и носамазок из зева и носа

С К И Д К А  С К И Д К А  
ПРИ КОРПОРАТИВНОМ  ПРИ КОРПОРАТИВНОМ  

ЗАКАЗЕ!ЗАКАЗЕ!

С К И Д К А  С К И Д К А  
ПРИ КОРПОРАТИВНОМ  ПРИ КОРПОРАТИВНОМ  

ЗАКАЗЕ!ЗАКАЗЕ!

630 Р.
за одно исследование

1550 Р.

ОБСЛЕДОВАНИЕ ПРОВОДИТСЯ ПО АДРЕСУ:
г. Нижний Тагил, ул. Октябрьской Революции, 86, 
с 08:00 до 12:00 
(ежедневно, кроме субботы и воскресенья)
Телефоны для справок: 
8 (3435) 47-64-11, 8 (3435) 47-64-13, 8 (3435) 25-72-87

ОБСЛЕДОВАНИЕ ПРОВОДИТСЯ ПО АДРЕСУ:
г. Нижний Тагил, ул. Октябрьской Революции, 86, 
с 08:00 до 12:00 (ежедневно, кроме субботы и воскресенья)
Телефоны для справок: 
8 (3435) 47-64-11, 8 (3435) 47-64-13, 8 (3435) 25-72-87

Согласно Федеральному закону от 25 декабря 2008 года
№ 273-ФЗ «О противодействии коррупции» под коррупцией 
понимается:
• злоупотребление служебным положением, дача взятки,

получение взятки, злоупотребление полномочиями, коммерче-
ский подкуп либо иное незаконное использование физическим
лицом своего должностного положения вопреки законным
интересам общества и государства в целях получения выгоды
в виде денег, ценностей, иного имущества или услуг имуще-
ственного характера, иных имущественных прав для себя
или для третьих лиц либо незаконное предоставление такой
выгоды указанному лицу другими физческими лицами;

• совершение перечисленных выше деяний от имени или
в интересах юридического лица.

УГОЛОВНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ДАЧУ ВЗЯТКИ
предусмотрена ст. 291 Уголовного кодекса
Российской Федерации

Взятка предполагает материальную выгоду, поэтому логично,
что за взяточничество наказывают тоже материально.
Но с увеличением размера взятки чаще всего от должностного
лица требуются более серьезные действия, наносящие ощутимый
вред правопорядку. В зависимости от того, сколько денег
передал взяткодатель и за что он платил, к нему могут быть
применены следующие виды наказания:

Штраф Исправи-
тельные
работы

Принуди-
тельные
работы

Лишение
свободы +
штраф

Ст. 291 ч. 1 до 500 000 до двух лет до трех лет

до двух лет,
от 5- до 10-
кратного
размера взятки

Ст. 291 ч. 2 до 1 000 000 до двух лет –

до трех лет,
от 5- до 15-
кратного
размера взятки

Ст. 291 ч. 3

от 30- до 60-
кратного
размера
взятки – –

до восьми лет,
30-кратный
размер
взятки

Ст. 291 ч. 4

от 60- до 80-
кратного
размера
взятки – –

от пяти до
десяти лет,
60-кратный
размер взятки

Ст. 291 ч. 5

от 70- до 90-
кратного
размера
взятки – –

от семи до
двенадцати лет,
70-кратный
размер взятки

О ФАКТАХ КОРРУПЦИИ СООБЩАЙТЕ
В УПРАВЛЕНИЕ РОСПОТРЕБНАДЗОРА
ПО СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ:

• по телефонам: 8 (343) 374-13-79, 362-86-20,
   факс 8 (343) 270-15-74

• письменно по адресу: 620078, г. Екатеринбург,
   пер. Отдельный, д. 3

• в электронном виде через официальный сайт
   Управления Роспотребнадзора по Свердловской
   области (http://www.66.rospotrebnadzor.ru/)
   путем заполнения электронной формы или
   на электронный адрес: mail@rospotrebnadzor.ru

ОБРАЩАЕМ ВНИМАНИЕ!
Без рассмотрения по существу поставленных вопросов останется
письменное обращение, в котором содержатся в адрес должност-
ного лица нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы
жизни, здоровью и имуществу, а также членов его семьи.

КОРРУПЦИЮ!
МОЖЕТЕ ПРЕДОТВРАТИТЬ

Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала  
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в июне 2024 г. составил — 9,6±0,3 мкР/ч (микрорентген/час).
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— СОТРУДНИК МАГАЗИНА ОТКАЗАЛСЯ ПРИНЯТЬ ПРЕТЕНЗИЮ, СКАЗАЛ, 
ЧТО ПРЕТЕНЗИЮ НАДО НАПРАВИТЬ НА ЮРИДИЧЕСКИЙ АДРЕС ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ. 

ПРАВОМЕРНЫ ЛИ ТАКИЕ ДЕЙСТВИЯ СОТРУДНИКА МАГАЗИНА?
А.Голикова, жительница г. Нижний Тагил

— ПРИ ПОСЕЩЕНИИ МАГАЗИНА Я СТОЛКНУЛАСЬ С ГРУБОСТЬЮ И ХАМСТВОМ 
В ОТНОШЕНИИ МЕНЯ ОТ ПРОДАВЦА. МЕНЯ ПОПРОСИЛИ УЙТИ, И Я НЕ КУПИЛА ТОГО, 

ЧТО ХОТЕЛА. ПРАВОМЕРНЫ ЛИ ДЕЙСТВИЯ ПРОДАВЦА?
О. Квасцова, жительница г. Кировград

В соответствии со ст. 165.1 «Граж-
данского кодекса Российской Федера-
ции» от 30.11.1994 N 51-ФЗ заявления, 
уведомления, извещения, требования 
или иные юридически значимые сообще-
ния, с которыми закон или сделка свя-
зывает гражданско- правовые послед-
ствия для другого лица, влекут для этого 
лица такие последствия с момента до-
ставки соответствующего сообщения ему 
или его представителю.

Сообщение считается доставлен-
ным и в тех случаях, если оно поступи-
ло лицу, которому оно направлено (адре-
сату), но по обстоятельствам, зависящим 
от него, не было ему вручено или адресат 
не ознакомился с ним.

Согласно п. 63 Постановления Плену-
ма Верховного Суда РФ от 23.06.2015 
N 25 «О применении судами некото-
рых положений раздела I части пер-
вой Гражданского кодекса Россий-
ской Федерации» с учетом положения 
пункта 2 статьи 165.1 ГК РФ юриди-
чески значимое сообщение, адресо-
ванное гражданину, осуществляюще-
му предпринимательскую деятельность 
в качестве индивидуального предпри-
нимателя (далее — индивидуальный 

предприниматель), или юридическо-
му лицу, направляется по адресу, ука-
занному соответственно в едином госу-
дарственном реестре индивидуальных 
предпринимателей или в едином госу-
дарственном реестре юридических лиц 
либо по адресу, указанному самим инди-
видуальным предпринимателем или юри-
дическим лицом.

Таким образом, в случае получения от-
каза в принятии претензии сотрудника-
ми, по месту осуществления деятельно-
сти хозяйствующего субъекта, претензию 
необходимо направить заказным письмом 
с уведомлением по адресу регистрации 
хозяйствующего субъекта, который ука-
зан в едином государственном реестре 
юридических лиц.

Согласно п. 5 «Правил продажи то-
варов по договору розничной купли- 
продажи», утвержденных постановлением 
Правительства Российской Федерации 
от 31.12.2020 № 2463 в случае поступле-
ния претензии потребителя продавец на-
правляет ему ответ в отношении заяв-
ленных требований. Указанное означает, 
что предусмотрена обязанность продавца 
о направлении ответа потребителю в от-
ношении заявленных им требований.

Нередко конфликт и словесная пере-
палка заканчиваются отказом продавца 
в продаже товаров, что вызывает закон-
ное возмущение потребителей.

Уклонение коммерческой организа-
ции от заключения публичного догово-
ра не является административным пра-
вонарушением, в силу того, что за данное 
действие Кодексом об административ-
ных правонарушениях Российской Фе-
дерации не установлена административ-
ная ответственность.

Тем не менее, в соответствии с ч. 3 ст. 
426 Гражданского кодекса Российской 
Федерации (далее — ГК РФ), при нео-
боснованном уклонении коммерческой 
организации от заключения публичного 
договора применяются положения, пред-
усмотренные ч. 4 ст. 445 ГК РФ, согласно 
которым потребитель вправе обратиться 
в суд с требованием о понуждении за-
ключить договор. В этом случае договор 
считается заключенным на условиях, ука-
занных в решении суда, с момента всту-
пления в законную силу соответствующе-
го решения суда.

Кроме того, в соответствии со ст. 151 ГК 
РФ, если гражданину причинен мораль-
ный вред (физические и нравственные 
страдания) действиями сотрудника мага-
зина, нарушающими его личные неиму-
щественные права, суд может возложить 
на нарушителя обязанность денежной 
компенсации указанного вреда.

На основании вышеизложенного и в со-
ответствии со ст. 28, ч. ч. 7 и 10 ст. 29 
Гражданского процессуального кодек-
са Российской Федерации (далее — ГПК 
РФ), потребитель вправе обжаловать не-
законные действия торговой организации 
в судебном порядке, посредством пода-
чи искового заявления в суд по своему 
месту жительства или по месту пребыва-
ния, либо по месту нахождения ответчи-
ка, кроме того, обратиться в суд с требо-
ванием о возмещении морального вреда.

Обращаем Ваше внимание, что соглас-
но ст. 56 ГПК РФ каждая сторона должна 
доказать те обстоятельства, на которые 
она ссылается как на основание своих 
требований и возражений.

В соответствии с ч. 3 ст. 67 ГПК РФ 
суд оценивает относимость, допусти-
мость, достоверность каждого доказа-
тельства в отдельности, а также доста-
точность и взаимную связь доказательств 
в их совокупности.

Положения данной статьи следует рас-
сматривать в контексте с положениями п. 
3 ст. 123 Конституции Российской Феде-
рации и ст. 12 ГПК РФ, закрепляющими 
принцип состязательности гражданского 
судопроизводства и равноправия.

Если Вас оскорбили, Вы имеете право 
обратиться так же к сотрудникам поли-
ции, которые дадут правовую оценку дей-
ствиям продавца.

Адрес График работы

г. Нижний Тагил, ул. Карла Маркса, 29, каб. 1, 2.  
Тел.: (3435) 41-83-62

Ежедневно с 8:00 до 17:00,  
перерыв с 12:00 до 13:00.

г. Нижний Тагил (ул. Окунева, 22).  
Администрация Дзержинского района

Понедельник, четверг с 9:30 до 16:00, 
перерыв с 12:00 до 13:00.

г. Верхняя Салда, ул. К. Маркса, 95 Вторник с 9:30 до 14:00, перерыв с 12:30 до 13:00.

г. Невьянск, ул. Мартьянова, 29, каб. 13 Пятница с 9:30 до 13:30, перерыв с 12:00 до 12:30.

Контактный телефон для получения консультации — 8-3435-41-83-62

АДРЕС И ГРАФИК РАБОТЫ КОНСУЛЬТАЦИОННОГО ПУНКТА

А. ДОБРЫНИНА,  
ГЛАВНЫЙ СПЕЦИАЛИСТ-ЭКСПЕРТ                    

К. ЛОШКАРЕВА, СПЕЦИАЛИСТ-ЭКСПЕРТ 

Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала  
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в июне 2024 г. составил — 9,6±0,3 мкР/ч (микрорентген/час).

КЛЕЩИ
НЕ ПРОЙДУТ

Территория
Свердловской
области является
напряженным
природным
очагом клещевых
инфекций.

В 2024 году необходимо с целью защиты населе-
ния от распространения клещевых инфекций об-
работать силами филиала ФБУЗ «Центр гигиены 
и эпидемиологии в Свердловской области» и ор-
ганизаций дезинфекционного профиля не менее 
1 513,17 га площадей от клещей (акарицидная об-
работка) и провести истребительные (профилакти-
ческие) мероприятия в природных (лесных) зонах 
от грызунов на площади не менее 467,74 га. Обра-
ботки запланированы в следующих муниципальных 
образованиях: Нижний Тагил, Горноуральский ГО, 
Верхнесалдинский ГО, ГО Нижняя Салда, ЗАТО Сво-
бодный, ГО Невьянск, ГО Верх- Нейвинск, ГО Киров-
град, ГО Верхний Тагил.

Эффективность проведенных мероприятий 
по профилактике клещевых инфекций (дератиза-
ция открытых, природных территорий и акарицид-
ная обработка) на объекте зависит от обязательного 
соблюдения и выполнения следующих необходимых 
мероприятий:

• санитарная расчистка территорий объектов 
и прилегающей к ним территории на рассто-
янии не менее 50 метров;

• энтомологическое обследование объекта 
перед акарицидными обработками с целью 
определения численности и видового состава 
иксодовых клещей — для правильности выбо-
ра акарицидных препаратов;

• организация дератизационных работ на объ-
ектах (систематическая дератизация (дезин-
секция) в помещениях и барьерная дератиза-
ция на подлежащей территории) в отношении 
основных прокормителей иксодовых кле-
щей — грызунов;

• полноценная акарицидная обработка соб-
ственно территории объекта и прилегаю-
щей территории на расстоянии не менее 50 
метров;

• контроль (оценка) качества и эффективности 
проведенных акарицидных обработок.

За дополнительной профессиональной 
консультацией вы можете обратиться 
по следующим адресам:
(с понедельника по пятницу 8.00–16:30):
— г. Нижний Тагил, ул. К. Маркса, 29,
тел.: 8(3435) 41–93–57; 41–93–56; 41–93–50
— г. Невьянск, ул. Мартьянова, 29,
телефон: 8 (34356) 211–90
— г. В. Салда; ул. К. Маркса, 92,
телефон:8 (34345) 5–04–51
Искренне надеемся, что наши услуги сделают 
вашу жизнь безопасней, а дом уютней!


