
Осенью 2023 года основной задачей за-
щиты от инфекционных заболеваний явля-
ется иммунопрофилактика против гриппа. 
Это заболевание, которое носит наиболее 
массовый характер и по своим послед-
ствиям также имеет чрезвычайно важное 
значение.
В н ас т о я щ е е  в р е м я  п е р е д  л е ч е б н о - 

профилактическими учреждениями стоит задача 
защитить прививками население до наступления 
сезонного подъема заболевания гриппом. В це-
лях предупреждения эпидемического подъема 
заболеваемости гриппом и ОРВИ в сезон 2023–
2024 годов необходимо охватить прививками 
против гриппа не менее 65% населения.

На 27 сентября 2023 года в Горнозаводском 
у п р а в л е н ч е с ко м  о к ру г е  п р и в и т о  п р о -
тив  гриппа  80  тысяч  человек,  что  состав-
ляет  23%  от плана.  Территории  с наимень-
шим показателем привитости против гриппа: 
Горноуральский городской округ (12% от пла-
на);  Верхнесалдинский,  Невьянский  и Верх- 
Нейвинский городские округа — по 22% от плана.

Наименьшее выполнение плана вакцинации 

на территории Горнозаводского управленческо-
го округа наблюдается в следующих социальных 
группах населения: обучающиеся 1–11 классов — 
12% от плана, студенты — 24% от плана, бере-
менные женщины — 19% от плана, работники 
торговых предприятий — 18% от плана.

Существенное отставание отмечено по вы-
полнению  плана  прививок  для  обеспечения 
эпидемиологического благополучия: проведе-
но 5% вакцинаций от планируемого количества. 
В Верхнесалдинском городском округе и город-
ском округе Нижняя Салда на момент 27 сентя-
бря 2023 года не начата прививочная кампания 
по эпидемиологическим показаниям, в город-
ском округе Верхний Тагил и Кировградском го-
родском округе охват прививками составил 4% 
от плана, в городском округе Нижний Тагил — 5% 
от плана.

Н и ж н е т а г и л ь с к и й  о тд е л  Уп р а в л е н и я 
Роспотребнадзора  по Свердловской  обла-
сти  приглашает  жителей  города  посетить 
амбулаторно- поликлинические  учреждения 
для проведения иммунизации против гриппа. 
Берегите себя!

15 сентября 2023 года санитарно-эпидемиологическая служба России отметила свой 
профессиональный праздник.  Ей исполняется 101 год! Позади долгий и самоотвержен-
ный путь борьбы за сохранение здоровья населения целой страны.
 Из года в год санитарные врачи Горнозаводского округа проводят профилактику инфекционных 
заболеваний, контролируют потребительский рынок, прогнозируют и дают оценку риску вли-
яния факторов среды обитания на здоровье человека. При этом преследуют одну благу цель – 
обеспечить санитарно-эпидемиологическое благополучие населения.
Нам есть чем гордиться! Мы благодарим своих коллег — специалистов со стажем, а также мо-
лодых сотрудников. Последние только начинают свою деятельность в нашей службе, хочется 
пожелать им впитать все лучшее из того, что накоплено предшественниками, перенять опыт 
старших и стать им достойной сменой. С праздником!

Врачи лечат болезни,  Врачи лечат болезни,  
а здоровье надо добывать самому!а здоровье надо добывать самому!

Николай Амосов, советский врач, хирург, Николай Амосов, советский врач, хирург, 
писательписатель
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ИНТЕРНЕТУ!   

ТЕБЯ НАКАЖУТ, 

А ТЫ НЕ НАРУШАЙ!    

ТЕРРИТОРИАЛЬНЫЙ ОТДЕЛ УПРАВЛЕНИЯ ФЕДЕРАЛЬНОЙ 

СЛУЖБЫ ПО НАДЗОРУ В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ 

ПОТРЕБИТЕЛЕЙ И БЛАГОПОЛУЧИЯ ЧЕЛОВЕКА 

ПО СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ В Г. НИЖНИЙ ТАГИЛ, 

ПРИГОРОДНОМ, ВЕРХНЕСАЛДИНСКОМ РАЙОНАХ, 

Г. НИЖНЯЯ САЛДА, Г. КИРОВГРАДЕ И НЕВЬЯНСКОМ РАЙОНЕ.

ФИЛИАЛ ФЕДЕРАЛЬНОГО БЮДЖЕТНОГО 

УЧРЕЖДЕНИЯ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 

«ЦЕНТР ГИГИЕНЫ И ЭПИДЕМИОЛОГИИ В СВЕРДЛОВСКОЙ 

ОБЛАСТИ» В Г. НИЖНИЙ ТАГИЛ, ПРИГОРОДНОМ, 

ВЕРХНЕСАЛДИНСКОМ РАЙОНАХ, 

Г. НИЖНЯЯ САЛДА, Г. КИРОВГРАДЕ И НЕВЬЯНСКОМ РАЙОНЕ.

ВОПРОС –
ОТВЕТ.
ВНИМАНИЕ: 
ОПАСНЫЕ 
СОСЕДИ!      СТР. СТР.

ЗДОРОВАЯ
среда

ПРИВИВАЙТЕСЬ И БУДЬТЕ ЗДОРОВЫ!

Фото: unsplash.com

Юрий Бармин, начальник территориального отдела 
Управления Роспотребнадзора по Свердловской 
области в г. Нижний Тагил, Пригородном, 
Верхнесалдинском районах, г. Нижняя Салда,  
г. Кировграде и Невьянском районе

Елена Ромашина, главный врач филиала ФБУЗ «Центр гигиены  
и эпидемиологии в Свердловской области»
в г. Нижний Тагил, Пригородном, Верхнесалдинском районах,
г. Нижняя Салда, г. Кировграде и Невьянском районе

Ольга Котова, заместитель начальника Нижнетагильского отдела 
Управления Роспотребнадзора по Свердловской области
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Федеральная Антимонопольная Служба 
установила, что операторы связи навязыва-
ют абонентам невыгодные условия договора 
об оказании услуг связи путем установления 
платы за раздачу интернет- трафика с або-
нентских устройств.
В статье 16 закона «О защите прав по-

требителей» говорится, что к недопусти-
мым условиям договора, ущемляющим права 
потребителя, относятся условия, которые об-
условливают приобретение одних услуг обя-
зательным приобретением иных услуг, в том 
числе предусматривают обязательное заклю-
чение иных договоров.

Помимо этого, ФАС установила, что в дей-
ствиях сотовых операторов содержат-
ся признаки нарушения антимонопольного 
законодательства.

Согласно ст. 10 Федерального закона «О за-
щите конкуренции», запрещаются действия 
(бездействие) занимающего доминирующее 
положение хозяйствующего субъекта, резуль-
татом которых являются или могут являться 
недопущение, ограничение, устранение кон-
куренции и (или) ущемление интересов дру-
гих лиц (хозяйствующих субъектов) в сфе-
ре предпринимательской деятельности либо 
неопределенного круга потребителей, в том 
числе следующие действия (бездействие): 
навязывание контрагенту условий догово-
ра, невыгодных для него или не относящихся 
к предмету договора (экономически или тех-
нологически не обоснованные и (или) прямо 
не предусмотренные федеральными закона-
ми, нормативными правовыми актами прези-
дента Российской Федерации, нормативными 
правовыми актами правительства Российской 
Федерации, нормативными правовыми акта-
ми уполномоченных федеральных органов ис-
полнительной власти или судебными актами 
требования о передаче финансовых средств, 
иного имущества, в том числе имущественных 
прав, а также согласие заключить договор при 
условии внесения в него положений относи-
тельно товара, в котором контрагент не заин-
тересован, и другие требования).

18 сентября текущего года Федеральная Ан-
тимонопольная Служба нашей страны выда-
ла компаниям МТС, Мегафон, Билайн и Теле 
2 предупреждения о прекращении подоб-
ных действий. Операторы должны исполнить 
его в течение месяца путем отмены платы 

за раздачу интернета с мобильных устройств 
и недопущения ограничения подобного функ-
ционала для абонентов.

В случае неисполнения предупреждений 
ФАС вправе возбудить дела о нарушении ан-
тимонопольного законодательства.

***
Граждане всегда могут обратиться за юри-

дической помощью в Консультационный 

пункта отдела экспертиз в сфере защиты прав 
потребителей, если чувствуют, что с ним по-
ступают незаконно. Специалисты КП предо-
ставляют бесплатные консультации, а при 
необходимости составляют различные юри-
дические документы (требования, претензии, 
исковые заявления и т. д.).

Так что свободного и высокоскоростного 
интернета!

А ВЫ ЗНАЕТЕ ЧТО…
Именно телефоны занимают лидирующие 

позиции в вопросе интернет- пользования. Вы-
ходить в сеть можно с различных устройств, 
но около 4,5 миллиарда пользователей дела-
ют это именно с мобильников.

***
92,17% интернет- пользователей обращают-

ся к поисковой системе Google. Она со зна-
чительным отрывом занимает первое место 
в рейтинге самой популярной поисковой си-
стемы в мире!

***
Примерно шесть процентов пользовате-

лей сети страдает интернет- зависимостью. 
Это люди возрастной группы от 15 
до 35 лет. Старшее поколение менее под-
вержено данному расстройству. Причинами 
интернет- зависимости, как считают специали-
сты, чаще всего становятся неудовлетворен-
ность жизнь, проблемы в общении и дефи-
цит внимания. В некоторых азиатских странах 
есть даже специальные клиники для людей 
с интернет- недугом.

***
За одну минуту по сети отправляется 204 

миллиона электронных писем, из которых 70% 
являются спамом и это без учета мгновенных 
сообщений, отправляемых через мессенджеры 
и социальные сети.

***
15 марта 1985 года был зарегистрирован 

первый в мире домен symbolics.com, который 
до сих пор активен.

***
Общая мощность, потребляемая интернетом, 

составляет как минимум 55 миллионов лоша-
диных сил или 40452431 киловатт. Этой энер-
гии хватило бы для запуска ракеты- носителя 
«Восток».

***
Интернет часто называют всемирной паути-

ной. Сегодня эти понятия стали синонимами, 
на самом же деле это разные термины. Под ин-
тернетом необходимо понимать совокупность 
компьютеров и серверов, Всемирная паути-
на — это каналы, связывающие компьютеры во-
едино и обеспечивающие между ними обмен 
данными.

Услугами сотовой связи пользуется практически каждый человек 
нашей планеты. Большинство потребителей подключают к сво-
ему смартфону и услугу «выход в интернет». Доказано, что каж-
дый пользователь  проводит в сети в среднем 6-7 часов. Люди 

используют ее для работы, бытовых нужд, развлечений. Слушают 
музыку, общаются, смотрят фильмы и совершают покупки — интер-
нет повсюду! Народ всесторонне использует гаджет, в том числе, 
раздавай интернет-трафик на другие устройства. 
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Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала  
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в октябре 2023 г. составил — 11,0±0,3 мкР/ч (микрорентген/час).

СВОБОДУ МОБИЛЬНОМУ ИНТЕРНЕТУ!  

ТЕБЯ НАКАЖУТ,  
А ТЫ НЕ НАРУШАЙ!
Федеральный законом от 19 октября 
2023 года N 505-ФЗ с 30 октября сего года 
вводятся новые составы административных 
правонарушений в сфере нарушения прав 
потребителей предусмотрена администра-
тивная ответственность за:

— навязывание потребителю дополнительных то-
варов (работ, услуг) за отдельную плату;

— необоснованный отказ в рассмотрении  тре-
бований потребителя, связанных с  нарушением 
его прав, либо уклонение от рассмотрения таких 
требований.

Наталия Лялеко, главный специалист- эксперт
территориального отдела

Управления Роспотребнадзора по Свердловской области
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Согласно Федеральному закону от 25 декабря 2008 года
№ 273-ФЗ «О противодействии коррупции» под коррупцией 
понимается:
• злоупотребление служебным положением, дача взятки,

получение взятки, злоупотребление полномочиями, коммерче-
ский подкуп либо иное незаконное использование физическим
лицом своего должностного положения вопреки законным
интересам общества и государства в целях получения выгоды
в виде денег, ценностей, иного имущества или услуг имуще-
ственного характера, иных имущественных прав для себя
или для третьих лиц либо незаконное предоставление такой
выгоды указанному лицу другими физческими лицами;

• совершение перечисленных выше деяний от имени или
в интересах юридического лица.

УГОЛОВНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ДАЧУ ВЗЯТКИ
предусмотрена ст. 291 Уголовного кодекса
Российской Федерации

Взятка предполагает материальную выгоду, поэтому логично,
что за взяточничество наказывают тоже материально.
Но с увеличением размера взятки чаще всего от должностного
лица требуются более серьезные действия, наносящие ощутимый
вред правопорядку. В зависимости от того, сколько денег
передал взяткодатель и за что он платил, к нему могут быть
применены следующие виды наказания:

Штраф Исправи-
тельные
работы

Принуди-
тельные
работы

Лишение
свободы +
штраф

Ст. 291 ч. 1 до 500 000 до двух лет до трех лет

до двух лет,
от 5- до 10-
кратного
размера взятки

Ст. 291 ч. 2 до 1 000 000 до двух лет –

до трех лет,
от 5- до 15-
кратного
размера взятки

Ст. 291 ч. 3

от 30- до 60-
кратного
размера
взятки – –

до восьми лет,
30-кратный
размер
взятки

Ст. 291 ч. 4

от 60- до 80-
кратного
размера
взятки – –

от пяти до
десяти лет,
60-кратный
размер взятки

Ст. 291 ч. 5

от 70- до 90-
кратного
размера
взятки – –

от семи до
двенадцати лет,
70-кратный
размер взятки

О ФАКТАХ КОРРУПЦИИ СООБЩАЙТЕ
В УПРАВЛЕНИЕ РОСПОТРЕБНАДЗОРА
ПО СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ:

• по телефонам: 8 (343) 374-13-79, 362-86-20,
   факс 8 (343) 270-15-74

• письменно по адресу: 620078, г. Екатеринбург,
   пер. Отдельный, д. 3

• в электронном виде через официальный сайт
   Управления Роспотребнадзора по Свердловской
   области (http://www.66.rospotrebnadzor.ru/)
   путем заполнения электронной формы или
   на электронный адрес: mail@rospotrebnadzor.ru

ОБРАЩАЕМ ВНИМАНИЕ!
Без рассмотрения по существу поставленных вопросов останется
письменное обращение, в котором содержатся в адрес должност-
ного лица нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы
жизни, здоровью и имуществу, а также членов его семьи.

КОРРУПЦИЮ!
МОЖЕТЕ ПРЕДОТВРАТИТЬ

Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала  
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в октябре 2023 г. составил — 11,0±0,3 мкР/ч (микрорентген/час).

ПАМЯТКА
ПО ПРОФИЛАКТИКЕ
КОРРУПЦИИ
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Согласно Федеральному закону от 25 декабря 2008 года
№ 273-ФЗ «О противодействии коррупции», под коррупцией 
понимается:
• злоупотребление служебным положением, дача взятки,

получение взятки, злоупотребление полномочиями, коммерче-
ский подкуп либо иное незаконное использование физическим
лицом своего должностного положения вопреки законным
интересам общества и государства в целях получения выгоды
в виде денег, ценностей, иного имущества или услуг имуще-
ственного характера, иных имущественных прав для себя
или для третьих лиц либо незаконное предоставление такой
выгоды указанному лицу другими физческими лицами;

• совершение перечисленных выше деяний от имени или
в интересах юридического лица.

УГОЛОВНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ДАЧУ ВЗЯТКИ
предусмотрена ст. 291 Уголовного кодекса
Российской Федерации

Взятка предполагает материальную выгоду, поэтому логично,
что за взяточничество наказывают тоже материально.
Но с увеличением размера взятки чаще всего от должностного
лица требуются более серьезные действия, наносящие ощутимый
вред правопорядку. В зависимости от того, сколько денег
передал взяткодатель и за что он платил, к нему могут быть
применены следующие виды наказания:

Штраф Исправи-
тельные
работы

Принуди-
тельные
работы

Лишение
свободы +
штраф

Ст. 291 ч. 1 до 500 000 до двух лет до трех лет

до двух лет,
от 5- до 10-
кратного
размера взятки

Ст. 291 ч. 2 до 1 000 000 до двух лет –

до трех лет,
от 5- до 15-
кратного
размера взятки

Ст. 291 ч. 3

от 30- до 60-
кратного
размера
взятки – –

до восьми лет,
30-кратный
размер
взятки

Ст. 291 ч. 4

от 60- до 80-
кратного
размера
взятки – –

от пяти до
десяти лет,
60-кратный
размер взятки

Ст. 291 ч. 5

от 70- до 90-
кратного
размера
взятки – –

от семи до
двенадцати лет,
70-кратный
размер взятки

О ФАКТАХ КОРРУПЦИИ СООБЩАЙТЕ
В УПРАВЛЕНИЕ РОСПОТРЕБНАДЗОРА
ПО СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ:

• по телефонам: 8 (343) 374-13-79, 362-86-20,
   факс 8 (343) 270-15-74

• письменно по адресу: 620078, г. Екатеринбург,
   пер. Отдельный, д. 3

• в электронном виде через официальный сайт
   Управления Роспотребнадзора по Свердловской
   области (http://www.66.rospotrebnadzor.ru/)
   путем заполнения электронной формы или
   на электронный адрес: mail@rospotrebnadzor.ru

ОБРАЩАЕМ ВНИМАНИЕ!
Без рассмотрения по существу поставленных вопросов останется
письменное обращение, в котором содержатся в адрес должност-
ного лица нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы
жизни, здоровью и имуществу, а также членов его семьи.

ПАМЯТКА
ПО ПРОФИЛАКТИКЕ
КОРРУПЦИИ

ПАМЯТКА
ПО ПРОФИЛАКТИКЕ
КОРРУПЦИИ

КОРРУПЦИЮ!
МОЖЕТЕ ПРЕДОТВРАТИТЬ

Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала 
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в декабре 2022 г.  составил – 9,4±0,4 мкР/ч (микрорентген/час).

Нижнетагильский ФФБУЗ  
«Центр гигиены и эпидемиологии в СО» 

Нижнетагильский ФФБУЗ  
«Центр гигиены и эпидемиологии в СО» 

АНАЛИЗ НА АНТИТЕЛА  АНАЛИЗ НА АНТИТЕЛА  
К КОРОНАВИРУСУ К КОРОНАВИРУСУ (COVID-2019) (COVID-2019) 

перед и после вакцинацииперед и после вакцинации

ПЦР-ДИАГНОСТИКА COVID-2019 ПЦР-ДИАГНОСТИКА COVID-2019 
В ТЕЧЕНИЕ 24 ЧАСОВВ ТЕЧЕНИЕ 24 ЧАСОВ

мазок из зева и носамазок из зева и носа

С К И Д К А  С К И Д К А  
ПРИ КОРПОРАТИВНОМ  ПРИ КОРПОРАТИВНОМ  

ЗАКАЗЕ!ЗАКАЗЕ!

С К И Д К А  С К И Д К А  
ПРИ КОРПОРАТИВНОМ  ПРИ КОРПОРАТИВНОМ  

ЗАКАЗЕ!ЗАКАЗЕ!

630 Р.
за одно исследование

1550 Р.

ОБСЛЕДОВАНИЕ ПРОВОДИТСЯ ПО АДРЕСУ:
г. Нижний Тагил, ул. Октябрьской Революции, 86, 
с 08:00 до 12:00 
(ежедневно, кроме субботы и воскресенья)
Телефоны для справок: 
8 (3435) 47-64-11, 8 (3435) 47-64-13, 8 (3435) 25-72-87

ОБСЛЕДОВАНИЕ ПРОВОДИТСЯ ПО АДРЕСУ:
г. Нижний Тагил, ул. Октябрьской Революции, 86, 
с 08:00 до 12:00 (ежедневно, кроме субботы и воскресенья)
Телефоны для справок: 
8 (3435) 47-64-11, 8 (3435) 47-64-13, 8 (3435) 25-72-87
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—  ПРИ ПОКУПКЕ ТОВАРА В МАГАЗИНЕ, Я ПРОИЗВЕЛА ОПЛАТУ ПУТЕМ СИСТЕМЫ 
БЫСТРЫХ ПЛАТЕЖЕЙ, ДЕНЕЖНЫЕ СРЕДСТВА С КАРТЫ БЫЛИ СНЯТЫ, НО ПРОДАВЕЦ 

СКАЗАЛ, ЧТО ПЛАТЕЖ НЕ ПРОШЕЛ, ОТКАЗАЛСЯ ПЕРЕДАВАТЬ ТОВАР, ЧТО ДЕЛАТЬ?
А. Селиванова, жительница г. Новоуральск

—  ОБРАТИЛАСЬ К ОПЕРАТОРУ СВЯЗИ С ЦЕЛЬЮ ПЕРЕНОСА СВОЕГО АБОНЕНТСКОГО 
НОМЕРА К ДРУГОМУ ОПЕРАТОРУ СВЯЗИ, НО ПОЛУЧИЛА ОТКАЗ БЕЗ ОБЪЯСНЕНИЯ 

ПРИЧИНЫ. ПО КАКИМ ПРИЧИНАМ ОПЕРАТОР МОЖЕТ ОТКАЗАТЬ?
В.Петрова, жительница г. Нижний Тагил

—  В соответствии с п. 1 ст. 3 Федерального За-
кона «О деятельности по приему платежей физиче-
ских лиц, осуществляемой платежными агентами» № 
103-ФЗ от 03.06.2009 г. под деятельностью по при-
ему платежей физических лиц в целях настоящего 
Федерального закона признается прием платежным 
агентом от плательщика денежных средств, направ-
ленных на исполнение денежных обязательств перед 
поставщиком по оплате услуг.

В соответствии с п. 1 ст. 5 Федерального Закона 
«О деятельности по приему платежей физических 
лиц,  осуществляемой  платежными  агентами»  № 
103-ФЗ от 03.06.2009 г. прием платежным агентом 
от плательщика денежных средств должен быть под-
твержден выдачей (направлением) в момент осу-
ществления платежа кассового чека, подтвержда-
ющего осуществление соответствующего платежа.

Статьей 1102 Гражданского кодекса РФ закрепле-
но понятие «неосновательное обогащение». Лицо, 
которое без установленных законом, иными право-
выми актами или сделкой оснований приобрело или 
сберегло имущество (приобретатель) за счет другого 
лица (потерпевшего), обязано возвратить последне-
му неосновательно приобретенное или сбереженное 
имущество (неосновательное обогащение).

Согласно пункту 3 статьи 16.1 Закона Россий-
ской Федерации от 07.02.1992 N 2300–1 «О защи-
те прав потребителей» при оплате товаров (работ, 
услуг) наличными денежными средствами обяза-
тельства потребителя перед продавцом (исполни-
телем) по оплате товаров (работ, услуг) считаются 

исполненными  в размере  внесенных  денежных 
средств с момента внесения наличных денежных 
средств продавцу (исполнителю) либо платежному 
агенту (субагенту), осуществляющему деятельность 
по приему платежей физических лиц.

При оплате товаров (работ, услуг) путем перевода 
предоставляемых потребителем наличных денежных 
средств без открытия банковского счета обязатель-
ства потребителя перед продавцом (исполнителем) 
по оплате товаров (работ, услуг) считаются испол-
ненными в размере внесенных денежных средств 
с момента внесения потребителем наличных денеж-
ных средств кредитной организации либо банковско-
му платежному агенту (субагенту), осуществляющим 
деятельность в соответствии с законодательством 
Российской Федерации о национальной платежной 
системе.

При оплате товаров (работ, услуг) путем перево-
да денежных средств в рамках применяемых форм 
безналичных  расчетов  обязательства  потреби-
теля перед продавцом (исполнителем) по оплате 
товаров  (работ,  услуг)  считаются  исполненными 
в сумме, указанной в распоряжении о переводе де-
нежных средств, с момента подтверждения его ис-
полнения обслуживающей потребителя кредитной 
организацией.

Таким образом, в случае, если продавец отказыва-
ется в добровольном порядке передать оплаченный 
вами товар, тогда такой спор гражданско- правового 
характера может быть разрешен только в судебном 
порядке.

—  Отношения, между оператором связи и або-
нентом регулируются — Гражданским Кодексом 
Российской Федерации, Законом РФ № 2300–1 
от 07.02.1992г  «О  защите  прав  потребителей» 
(далее Закон), Федеральным законом «О связи» 
от 07.07.2003 N 126-ФЗ (далее Закон 126 «О связи»); 
Постановление Правительства РФ от 09.12.2014 N 
1342 «О порядке оказания услуг телефонной связи» 
(вместе с «Правилами оказания услуг телефонной 
связи») (Далее Правила 1342 «О порядке оказания 
услуг телефонной связи»).

Согласно п. 4 ст. 44 Закона 126 «О связи» абонен-
та, которому на основании договора об оказании 
услуг  связи  выделен  абонентский  номер,  имеет 
право сохранить этот абонентский номер в преде-
лах  территории,  определенной  Правительством 
Российской Федерации, при условии расторжения 
действующего договора об оказании услуг связи, 
погашения задолженности по оплате услуг связи 
и заключения нового договора об оказании услуг 
связи с другим оператором подвижной радиотеле-
фонной связи.

В соответствии с п. 120 Правил 1342 «О поряд-
ке  оказания  услуг  телефонной  связи»  абонент, 
имеющий намерение сохранить абонентский но-
мер при заключении с оператором- реципиентом 
нового  договора  об оказании  услуг  подвижной 
радиотелефонной связи, обращается к оператору- 
реципиенту либо третьему лицу, предусмотренному 
пунктом 13 настоящих Правил, с письменным заяв-
лением о расторжении договора об оказании услуг 
подвижной радиотелефонной связи, заключенного 
с оператором- донором, и перенесении абонентско-
го номера (далее — заявление о перенесении або-
нентского номера) и предъявляемыми документами, 
предусмотренными разделом II настоящих Правил.

Условия перенесения абонентского номера опре-
делены п. 140–141, п. 133, п. 152 Правил 1342 «О по-
рядке оказания услуг телефонной связи».

Перенесение абонентского номера осуществля-
ется при соблюдении следующих условий:

а) заключение между абонентом и оператором- 
реципиентом договора об оказании услуг подвиж-
ной  радиотелефонной  связи  с использованием 
перенесенного абонентского номера;

б) отсутствие у абонента задолженности за ока-
занные услуги подвижной радиотелефонной связи 
перед оператором- донором, установленной в со-
ответствии с требованиями пунктов 121 и 122 на-
стоящих Правил;

в) получение оператором- реципиентом сведений 
о наличии договора об оказании услуг подвижной 
радиотелефонной связи с использованием перене-
сенного абонентского номера, заключенного между 
оператором- донором и абонентом;

г) получение оператором- реципиентом сведений 
о подтверждении принадлежности абонентского 
номера ресурсу нумерации, закрепленному за тер-
риторией субъекта Российской Федерации, вклю-
чающего в себя переносимый абонентский номер;

д) получение оператором- реципиентом информа-
ции от оператора- донора о том, что оказание услуг 
подвижной радиотелефонной связи не приостанов-
лено абоненту в связи с утратой идентификацион-
ного модуля, по решению суда или в связи с нару-
шением абонентом условий договора об оказании 
услуг подвижной радиотелефонной связи, в том 
числе в связи с непогашением задолженности в со-
ответствии с пунктом 123 настоящих Правил за услу-
ги, оказанные с использованием переносимого або-
нентского номера, по договору об оказании услуг 
подвижной радиотелефонной связи, заключенному 
с оператором- донором, в том числе по договорам 
об оказании услуг подвижной радиотелефонной свя-
зи с использованием перенесенного абонентского 
номера.

Несоблюдение указанных в пункте 140 настоя-
щих Правил условий, а также невозможность пере-
несения абонентского номера в случаях, указанных 
в пунктах 133 и 152 настоящих Правил, является ос-
нованием для отказа в перенесении абонентского 
номера.

Адрес График работы

г. Нижний Тагил, ул. Карла Маркса, 29, каб. 1, 2.  
Тел.: (3435) 41-83-62

Ежедневно с 8:00 до 17:00,  
перерыв с 12:00 до 13:00.

г. Нижний Тагил (ул. Окунева, 22).  
Администрация Дзержинского района

Понедельник, четверг с 9:30 до 16:00, 
перерыв с 12:00 до 13:00.

г. Верхняя Салда, ул. К. Маркса, 95  Вторник с 9:30 до 14:00, перерыв с 12:30 до 13:00.

г. Невьянск, ул. Мартьянова, 29, каб. 13 Пятница с 9:30 до 13:30, перерыв с 12:00 до 12:30.

Контактный телефон для получения консультации — 8-3435-41-83-62

АДРЕС И ГРАФИК РАБОТЫ КОНСУЛЬТАЦИОННОГО ПУНКТА

К. ЛОШКАРЕВА — СПЕЦИАЛИСТ- ЭКСПЕРТ
А. ЛАПУШНЯК — ВЕДУЩИЙ 

СПЕЦИАЛИСТ- ЭКСПЕРТ

Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала  
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в октябре 2023 г. составил — 11,0±0,3 мкР/ч (микрорентген/час).
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Адрес График работы

г. Нижний Тагил, ул. Карла Маркса, 29, каб. 1, 2.
Тел.: (3435) 41-83-62

Ежедневно с 8:00 до 17:00, 
перерыв с 12:00 до 13:00.

г. Нижний Тагил (ул. Окунева, 22).
Администрация Дзержинского района

Понедельник, четверг с 9:30 до 16:00,
перерыв с 12:00 до 13:00.

г. Верхняя Салда, ул. К. Маркса, 95 Вторник с 9:30 до 14:00,
перерыв с 12:30 до 13:00.

г. Невьянск, ул. Мартьянова, 29, каб. 13
Пятница с 9:30 до 13:30,
перерыв с 12:00 до 12:30.

Контактный телефон для получения консультации — 8-3435-41-83-62    

АДРЕС И ГРАФИК РАБОТЫ КОНСУЛЬТАЦИОННОГО ПУНКТА

А. ЛАПУШНЯК,  
ВЕДУЩИЙ СПЕЦИАЛИСТ-ЭКСПЕРТ 

А. ДОБРЫНИНА,  
ГЛАВНЫЙ СПЕЦИАЛИСТ-ЭКСПЕРТ 
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В Н И М А Н И Е : 
опасные соседи

С наступлением первых холодов в жилые здания и строения 
городов и поселков массово устремляются из лесов и полей 
синантропные грызуны (мыши, серые крысы), увеличивая 
свою популяцию в населенных пунктах в несколько раз.

Необходимо знать, что соседство с мелкими млекопи-
тающими на одной территории — это не только вред 
имуществу и хозяйственной деятельности, а серьезная 
опасность в плане распространения многих инфекцион-
ных заболеваний, опасных для человека: геморрагиче-
ская лихорадка с почечным синдромом (ГЛПС), псевдо-
туберкулез, туляремия, лептоспироз, листериоз и т. д.

Человек подвергается риску заражения при контакте с 
выделениями грызунов и загрязненными объектами внеш-
ней среды (водой, почвой и др.), предметами обихода, 
продуктами, а также при непосредственном контакте с 
животными.
Для того, чтобы регулировать численность мышевид-
ных грызунов в населенном пункте до допустимого 
эпид уровня, необходимо каждому юридическому лицу 
выполнять требования СП СанПиН 3.3686–21 «Санитарно-
эпидемиологические требования по профилактике инфек-
ционных болезней»:

— регулярное обследование и оценку состояния объ-
ектов с целью учета численности грызунов, опреде-
ления заселенности объектов и территории грызу-
нами, их технического и санитарного состояния;

— проведение дератизационных мероприятий на экс-
плуатируемых объектах;

— профилактические мероприятия, предупреждаю-
щие заселение объектов грызунами.

Для населения, проживающего в частном секторе, ос-
новные меры предупреждения заболеваний, резервуа-
ром которых являются грызуны, должны быть направле-
ны, прежде всего, на устранение возможных контактов 
человека с ними.

УВАЖАЕМЫЕ ГРАЖДАНЕ! 
Для самостоятельного проведения истребительных 
дератизационных работ в частном секторе вы можете 
обратиться в НТ филиал ФБУЗ «Центр гигиены и эпиде-
миологии в СО», где получите профессиональную кон-
сультацию и приобретете изготовленную ядоприманку.
Жильцы многоквартирных домов! Если грызуны бес-
покоят вас в квартирах, подъездах, не забывайте свое-
временно подавать письменные заявки в управляющие 
компании и ТСЖ об экстренном проведении качествен-
ных систематических истребительных мероприятий 
в отношении грызунов в местах общего пользования.

Заботьтесь о своем здоровье и помните, 
что заболевание легче предупредить, чем лечить.

За подробной консультацией обращайтесь по адресу  
(с понедельника по пятницу 8:00–15:42):
— г. Нижний Тагил, ул. К. Маркса, 29,  
тел.: 8(3435) 41–93–57; 41–93–56; 41–93–50;
— г. Невьянск, ул. Мартьянова, 29;  
тел.:  8 (34356) 211–90;
— г. В. Салда; ул. К. Маркса, 92,  
тел.: 8 (34345) 5–04–51.
Искренне надеемся, что наши услуги сделают вашу 
жизнь безопасней, а дом уютней!

Отношения, возникающие между покупателем 
и продавцом при продаже товаров дистанцион-
ным способом регламентируются Гражданским 
кодексом Российской Федерации (да-
лее — ГК РФ), Законом Российской Федерации 
от 07.02.1992 г. № 2300–1 «О защите прав потре-
бителей» (далее — Закон), «Правилами продажи 
товаров по договору розничной купли-продажи», 
утвержденных постановлением Правительства 
Российской Федерации от 31.12.2020 г. № 2463 
(далее — Правила) и иными правовыми актами, 
принятыми в соответствии с ними.

В соответствии со ст. 4 Закона продавец обя-
зан передать потребителю товар, качество ко-
торого соответствует договору. Если продавец 
при заключении договора был поставлен по-
требителем в известность о конкретных целях 
приобретения товара, продавец обязан передать 
потребителю товар, пригодный для использова-
ния в соответствии с этими целями.

Согласно п. 13 Правил, договор розничной куп-
ли-продажи считается заключенным с момента 
выдачи продавцом потребителю кассового или 
товарного чека либо иного документа, подтверж-
дающего оплату товара, или с момента получения 
продавцом сообщения потребителя о намерении 
заключить договор розничной купли-продажи.

Пунктом 2 ст. 26.1 Закона установлено, что 
продавцом до заключения договора должна 
быть предоставлена потребителю информация 
об основных потребительских свойствах товара, 
об адресе (месте нахождения) продавца, о месте 
изготовления товара, о полном фирменном наи-
меновании (наименовании) продавца (изготови-
теля), о цене и об условиях приобретения товара, 
о его доставке, сроке службы, сроке годности 

и гарантийном сроке, о порядке оплаты товара, 
а также о сроке, в течение которого действует 
предложение о заключении договора.

В соответствии с п. 3 ст. 26.1 Закона потре-
бителю в момент доставки товара должна быть 
в письменной форме предоставлена информа-
ция о товаре, предусмотренная ст. 10 Закона, 
а также предусмотренная п. 4 ст. 26.1 Закона 
информация о порядке и сроках возврата товара.

В силу п. 3 ст. 487 ГК РФ и ст. 23.1 Закона 
договор купли-продажи, предусматривающий 
обязанность потребителя предварительно опла-
тить товар, должен содержать условие о сроке 
передачи товара потребителю (ст. 457 ГК РФ).

Если продавец, получивший сумму предвари-
тельной оплаты в определенном договором куп-
ли-продажи размере, не исполнил обязанность 
по передаче товара потребителю в установлен-
ный таким договором срок, потребитель по сво-
ему выбору вправе заявить одно из требований:

— передачи оплаченного товара в установ-
ленный им новый срок;

— возврата суммы предварительной оплаты 
товара, не переданного продавцом.

При этом потребитель вправе потребовать 
также полного возмещения убытков, причинен-
ных ему вследствие нарушения, установленного 
договором купли-продажи срока передачи пред-
варительно оплаченного товара.

В случае нарушения установленного договором 
купли-продажи срока передачи предварительно 
оплаченного товара потребителю продавец упла-
чивает ему за каждый день просрочки,неустойку 
(пени) в размере половины процента, суммы 
предварительной оплаты товара.

В соответствии с п. 3 ст. 958 Гражданского 
кодекса РФ, при досрочном прекращении до-
говора страхования страховщик имеет право 
на часть страховой премии пропорционально 
времени, в течение которого действовало стра-
хование. При досрочном отказе страхователя 
(выгодоприобретателя) от договора страхова-
ния уплаченная страховщику страховая премия 
не подлежит возврату, если договором не пред-
усмотрено иное.

Часть страховой премии, исчисляемой про-
порционально времени, в течение которого 
действовало страхование, подлежит возврату, 
в случае полного досрочного исполнения заем-
щиком обязательств по договору потребитель-
ского кредита (займа) заемщиком, являющимся 
страхователем по договору добровольного стра-
хования, заключенному в целях обеспечения 
исполнения обязательств заемщика по договору 
потребительского кредита (займа).

В соответствии с п. 10-12 ст. 11 Федерального 
закона от 21.12.2013 N353-ФЗ «О потребитель-
ском кредите (займе)», в случае полного до-
срочного исполнения заемщиком обязательств 
по договору потребительского кредита (займа) 
кредитор и (или) третье лицо, действующее в ин-
тересах кредитора, оказывающие услугу или со-
вокупность услуг, в результате оказания которых 
заемщик становится застрахованным лицом 
по договору личного страхования на основании 

заявления заемщика об исключении его из числа 
застрахованных лиц по указанному договору лич-
ного страхования обязаны возвратить заемщику 
денежные средства в сумме, равной размеру 
страховой премии, уплачиваемой страховщику 
по указанному договору личного страхования 
в отношении конкретного заемщика, за вы-
четом части денежных средств, исчисляемой 
пропорционально времени, в течение которого 
заемщик являлся застрахованным лицом по ука-
занному договору личного страхования, в срок, 
не превышающий семи рабочих дней со дня 
получения кредитором и (или) третьим лицом, 
действующим в интересах кредитора, указанного 
заявления заемщика. Положения настоящей 
части применяются только при отсутствии со-
бытий, имеющих признаки страхового случая, 
в отношении данного застрахованного лица.

Указанное означает, что в случае, если дого-
вор страхования был заключен в обеспечение 
договора потребительского кредита, то при до-
срочном исполнении обязательств последнего, 
страховая премия подлежит возврату пропор-
ционально использованному периоду.

В случае, если договор потребительского 
кредита и договор страхования — две само-
стоятельные, не связанные друг с другом ус-
луги, страховая премия возврату не подлежит 
по истечении 14 дней со дня начала действия 
договора страхования.

— ЗАКАЗАЛА В ИНТЕРНЕТ-МАГАЗИНЕ ТОВАР, НО В СРОК ОН НЕ БЫЛ ДОСТАВЛЕН.  
ЧТО МНЕ ДЕЛАТЬ?

— МНОЮ ЗАКЛЮЧЕН ДОГОВОР ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО КРЕДИТА. ПРИ ОФОРМЛЕНИИ 
ДОКУМЕНТОВ, Я ТАК ЖЕ ЗАКЛЮЧИЛА ДОГОВОР СТРАХОВАНИЯ. СПУСТЯ НЕСКОЛЬКО 
МЕСЯЦЕВ Я ОПЛАТИЛА ДОЛГ В ПОЛНОМ ОБЪЕМЕ. МОЖНО ЛИ ВЕРНУТЬ СТРАХОВУЮ 
ПРЕМИЮ И ОТКАЗАТЬСЯ ОТ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ?

Н. Журавлева, жительница  г. Невьянск

М. Леднева, жительница г. Нижний Тагил


