
На дворе — конец августа, но не будем прощаться 
с летом! Бархатный сезон никто не отменял… Будем 
надеяться, что у нас впереди еще много теплых 
дней и времени для отдыха. Не будем их омрачать 
теми проблемами, которые можно было бы избе-
жать. Например, заражение различными вирусами 
и инфекциями. Соблюдайте правила личной ги-
гиены и отдыхайте на здоровье!

В августе санитарные врачи провели при-
емку учебных заведений округа. Они сде-
лали все, чтобы путь к знаниям не был вы-
мощен неприятностями.

Также не стоит забывать, что осенью на-
чинается сезон респираторных вирусных 
заболеваний. Не простывайте, избегай-
те стрессов и, конечно же, не забывайте 
про профилактические прививки!

Не говорите никому про свою болезнь, Не говорите никому про свою болезнь, 
иначе тем самым вы будете усугублять её.  иначе тем самым вы будете усугублять её.  
Говорите о здоровье, и вы привлечё-Говорите о здоровье, и вы привлечё-
те здоровье.те здоровье.

Гиппократ, древнегреческий врач Гиппократ, древнегреческий врач 
и философи философ
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КОГДА НАРУШЕНЫ 
ВСЕ СРОКИ,  НУЖНО 
БОРОТЬСЯ! �  

КАК ТОЛЬКО НАСТУПИТ 
ОСЕНЬ �  

ВАМ НУЖЕН ПРОВОДНИК � 

ТЕРРИТОРИАЛЬНЫЙ ОТДЕЛ УПРАВЛЕНИЯ ФЕДЕРАЛЬНОЙ 

СЛУЖБЫ ПО НАДЗОРУ В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ 

ПОТРЕБИТЕЛЕЙ И БЛАГОПОЛУЧИЯ ЧЕЛОВЕКА 

ПО СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ В Г. НИЖНИЙ ТАГИЛ, 

ПРИГОРОДНОМ, ВЕРХНЕСАЛДИНСКОМ РАЙОНАХ, 

Г. НИЖНЯЯ САЛДА, Г. КИРОВГРАДЕ И НЕВЬЯНСКОМ РАЙОНЕ.

ФИЛИАЛ ФЕДЕРАЛЬНОГО БЮДЖЕТНОГО 

УЧРЕЖДЕНИЯ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 

«ЦЕНТР ГИГИЕНЫ И ЭПИДЕМИОЛОГИИ В СВЕРДЛОВСКОЙ 

ОБЛАСТИ» В Г. НИЖНИЙ ТАГИЛ, ПРИГОРОДНОМ, 

ВЕРХНЕСАЛДИНСКОМ РАЙОНАХ, 

Г. НИЖНЯЯ САЛДА, Г. КИРОВГРАДЕ И НЕВЬЯНСКОМ РАЙОНЕ.

ВОПРОС –

ОТВЕТ.

КЛЕЩИ

НЕ ПРОЙДУТ     �СТР. СТР.

ЗДОРОВАЯ
среда

Т. Ерохина, главный специалист-эксперт 

Юрий Бармин, начальник территориального отдела 
Управления Роспотребнадзора по Свердловской 
области в г. Нижний Тагил, Пригородном, 
Верхнесалдинском районах, г. Нижняя Салда,  
г. Кировграде и Невьянском районе

Нижнетагильский отдел Управления Ро-
спотребнадзора по Свердловской об-
ласти информирует о стабильной забо-
леваемости острыми респираторными 
инфекциями и гриппом на террито-
рии Горнозаводского управленческого 
округа: за эпидемический сезон 2023–
2024 годов. преимущественно регистри-
ровались случаи гриппа типа А, случаи 
в большинстве случаев возникали сре-
ди непривитых лиц. Заболеваемость 
острыми респираторными инфекциями 
за этот эпидемический сезон превыша-
ла пороговый уровень заболеваемости.
В преддверии нового учебного года 

и массовых развлекательных мероприятий 
напоминаем о профилактических меро-
приятиях для предотвращения заболева-
ния острыми респираторными инфекция-
ми и гриппом, а также их распространения:

— Избегайте контакта с заболевшими 
в организованных коллективах;

— Соблюдайте правила личной гигиены: 
мойте руки и лицо после каждого посе-
щения улицы;

—  При появлении симптомов ОРВИ 
(кашель, насморк, боль в горле, боль 
при глотании, недомогание, общая сла-
бость, головная боль и пр.) откажитесь 
от посещения массовых мероприятий; 
вызовите врача на дом для назначения 
медикаментозной терапии и курса лече-
ния; выполняйте указания врача в полном 
объеме. Не занимайтесь самолечением! 

При ухудшении самочувствия вызывайте 
скорую медицинскую помощь, не отказы-
вайтесь от госпитализации в инфекцион-
ный стационар;

—  При появлении симптомов у род-
ственников: сократите время и кратность 
непосредственных контактов с забо-
левшим, при контактах используйте од-
норазовые маски (смена маски долж-
на проводиться регулярно, не реже, 
чем каждые 2–3 часа или после каждо-
го посещения больного); чаще прове-
тривайте помещения; по назначению 
врача принимайте препараты неспеци-
фической профилактики.

Начинается прививочная кампания 
2024–2025 годов против гриппа. Органи-
зованно проведение вакцинации во всех 
лечебно-профилактических учреждени-
ях. Согласно приказа МЗ СО вакцина-
ция должна быть проведена в течение 
6 недель с момента получения вакци-
ны, для лиц включенных в национальный 
календарь профилактических прививок 
и до 1 ноября 2024 года для лиц привива-
емых в рамках обеспечения эпидемиоло-
гического благополучия. МЗ СО сформи-
рованы первые разнарядки для получения 
вакцины и начала прививочной кампании 
2024–2025 годов.

Напоминаем, что вакцинация долж-
на проводится на фоне полного здоро-
вья и с обязательным осмотров врача 
перед вакцинацией.

НЕ ЗАНИМАЙТЕСЬ САМОЛЕЧЕНИЕМ!
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Специалист КП провела правовой анализ 
ситуации и разъяснила господина Н. его 
права. В целях урегулирования спора в до-
судебном порядке к продавцу была подго-
товлена и направлена претензия, в которой 
потребитель требовал принять отказ от ис-
полнения договора купли-продажи, вернуть 
денежные средства, уплаченные за непере-
данный товар, выплатить неустойку (пеню) 
за нарушение срока передачи предвари-
тельно оплаченного товара, возместить 
убытки, понесенные в результате обращения 
за консультацией и услугой по составлению 
претензии. Однако требования, заявленные 
потребителем, продавец не удовлетворил. 

Потребитель вновь обратился в консуль-
тационный пункт, где узнал о своем праве 
обратиться в суд. Юрисконсульт подгото-
вила иск о взыскании с продавца уплачен-
ных потребителем денежных средств в пол-
ном объеме, неустойки (пени), судебных 
расходов, а также компенсации морально-
го вреда. Бумага была направлена в суд.  
Интересы потребителя по данному граж-
данскому делу на протяжении всего судеб-
ного разбирательства представлял специа-
лист консультационного пункта.

Решением Тагилстроевского районного 
суда требования были удовлетворены ча-
стично, а именно: взысканы в пользу по-
требителя денежные средства, уплаченные 
за товар, неустойка за нарушение сро-
ка передачи предварительно оплаченно-
го товара, судебные расходы, компенсация 
морального вреда, а также штраф, за несо-
блюдение требований в добровольном по-
рядке. Всего с продавца в пользу потреби-
теля было взыскано 144 131 рубль. Решение 
вступило в законную силу, начато исполни-
тельное производство.

Увы, ситуации, когда продавец нарушает 
условия договора, встречаются. Но приве-
денный выше пример лишний раз доказы-
вает, что за свои права необходимо бороть-
ся. Удачных покупок, а в любой непонятной 
ситуации обращайтесь в Консультационный 
пункт. Грамотные специалисты всегда рады 
помочь. 

Осенью 2022 года господин Н. заключил 
с ИП договор розничной купли-продажи две-
ри с последующей установкой. В соответ-
ствии с условиями договора дата изготов-
ления  составляла пятьдесят календарных 
дней, также документом была предусмотре-
на плановая дата установки. Однако прода-
вец не выполнил условий, нарушив права 
покупателя. Дверь не была передана и уста-
новлена ни в плановую дату, ни по проше-
ствии пятидесяти календарных дней. По ис-
течению вышеуказанных сроков господин Н. 
неоднократно обращался к продавцу и тре-
бовал доставить товар, но в ответ получал 
лишь обещания. И тогда, потеряв терпение, 
покупатель обратился за юридической по-
мощью в Консультационный пункт по во-
просам защиты прав потребителей филиа-
ла ФБУЗ «ЦГ и Э в СО».

НО
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Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала  
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в августе 2024 г. составил — 10,0±0,3 мкР/ч (микрорентген/час).

КАК ТОЛЬКО НАСТУПИТ ОСЕНЬ 
Установлено, что услуги экскурсовода (гида) и гида-переводчика 

оказываются в очной форме на основании договора, заключенного 
в соответствии с законодательством РФ. В связи с этим скорректи-
рованы понятия «экскурсовод (гид)» и «гид-переводчик». 

Экскурсоводы (гиды),  гиды-переводчики, имеющие аттестаты, выданные 
органами  государственной власти  субъектов РФ по правилам, действовав-
шим до 1 сентября 2024 года, вправе оказывать услуги  после завершения 
действия указанных аттестатов только при  условии  прохождения планового 
подтверждения соответствия требованиям, предусмотренным Законом об 
основах туристской деятельности  в новой редакции, и  специальным тре-
бованиям к экскурсоводам (гидам), гидам-переводчикам.

Федеральный закон от 22 июня 2024 года №143-ФЗ вступает в силу 1 
сентября 2024 года.

ВАМ НУЖЕН  
ПРОВОДНИК 

Новые Правила учитывают положения Федерального закона от 
23 марта 2024 года N 63-ФЗ, вступившего в силу 1 июня 2024 
года, которым урегулированы отношения в сфере оказания 
инструктором-проводником услуг по сопровождению туристов на 
маршрутах, требующих специального сопровождения.

Установлено, что ранее заключенные договоры об оказании  услуг ин-
структора-проводника могут исполняться в порядке и  на условиях, которые 
действовали  до 1 июля 2024 года.

Постановление Правительства РФ от 1 июня 2024 года №761 вступило в 
силу 1 июля 2024 года.

Наталия Лялеко, главный специалист-эксперт
территориального отдела Управления Роспотребнадзора  

по Свердловской области

КОГДА НАРУШЕНЫ ВСЕ 
СРОКИ, НУЖНО БОРОТЬСЯ!

ПОРЯДОК ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ КОЛЛЕКТОРОВ С ДОЛЖНИКОМ
ПАМЯТКА ПОТРЕБИТЕЛЮ

Деятельность коллекторских организаций регулируется Федеральным законом «О защите 
прав и  законных интересов физических лиц при  осуществлении  деятельности  по возвра-
ту просроченной задолженности  и  о внесении  изменений в Федеральный закон «О микро-
финансовой деятельности  и  микрофинансовых организациях»».
Коллекторской деятельностью вправе заниматься только организации, сведения о которых 
включены в государственный реестр юридических лиц, осуществляющих деятельность по воз-
врату просроченной задолженности.
Данный реестр ведет Федеральная служба судебных приставов-исполнителей. Сведения ре-
естра размещаются на сайте ФССП: https://fssp.gov.ru/iss/svedeniya-reestr-collect/gosreestr_
jurlic и  на сайте организации.

КОЛЛЕКТОР МОЖЕТ НАПОМНИТЬ О ДОЛГЕ СЛЕДУЮЩИМИ СПОСОБАМИ:
• при  личной встрече;
•  по телефонному разговору;
•  с  использованием автоматизированного интеллектуального агента;
•  путём направления текстовых, голосовых и  других сообщений, в том числе через Госуслуги;
•  путем направления письменной корреспонденцию по месту жительства или  месту пребы-
вания должника.

ОГРАНИЧЕНИЯ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ КОЛЛЕКТОРА С ДОЛЖНИКОМ
Коллектор не вправе осуществлять непосредственное взаимодействие:
1) в рабочие дни  с  22 до 8 часов и  в выходные и  нерабочие праздничные дни  с  20 до 9 ча-
сов по местному времени;
2) посредством личных встреч более 1‑го раза в течение календарной недели;
3) посредством телефонных переговоров или  с  использованием автоматизированного ин-
теллектуального агента:

а) более 1‑го раза в сутки;
б) более 2‑ух раз в течение календарной недели;
в) более 8‑ми  раз в течение календарного месяца.

Коллектор не вправе направлять телеграфные, текстовые, голосовые, электрон-
ные сообщения:
1) в рабочие дни  в период с  22 до 8 часов и  в выходные и  нерабочие праздничные дни  
в период с  20 до 9 часов по местному времени;
2) общим числом:

а) более 2‑х раз в сутки;
б) более 4‑х раз в течение календарной недели;
в) более 16‑ти  раз в течение календарного месяца.

Коллектор вправе направлять посредством портала «Госуслуги» не более 2‑х инфор-
мационных сообщений по одному обязательству в течение календарного месяца.

СОГЛАШЕНИЕ О ВЗАИМОДЕЙСТВИИ
Должник и  кредитор вправе заключить соглашение, предусматривающее частоту взаимодей-
ствия с  должником по инициативе кредитора или  представителя кредитора. Условия тако-
го соглашения не могут умалять человеческое достоинство должника.
Такое соглашение может быть заключено только после образования у физического лица про-
сроченной задолженности  по соответствующему договору.

ПРИ ВЗАИМОДЕЙСТВИИ С ДОЛЖНИКОМ НЕ ДОПУСКАЕТСЯ:
1) применение к должнику и  (или) иным лицам физической силы либо угроза ее примене-
ния, угроза убийством или  причинения вреда здоровью;
2) уничтожение или  повреждение имущества либо угроза таких уничтожения 
или  повреждения;
3) применение методов, опасных для жизни  и  здоровья должника и  (или) иных лиц;
4) оказание психологического давления на должника и  (или) иных лиц, использование вы-
ражений и  совершение иных действий, унижающих честь и  достоинство должника и  (или) 
иных лиц;
5) введение должника и  (или) иных лиц в заблуждение.

ПОРЯДОК ОТКАЗА ДОЛЖНИКА ОТ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С КОЛЛЕКТОРОМ
Должник вправе направить кредитору и  (или) представителю кредитора заявление с  ука-
занием на:
1) осуществление взаимодействия только через указанного должником представителя;
2) отказ от взаимодействия.

ФОРМА ЗАЯВЛЕНИЯ УТВЕРЖДЕНА ПРИКАЗОМ ФССП РОССИИ
Заявление должника об отказе от взаимодействия может быть направлено кредитору и  (или) 
представителю кредитора не ранее чем через четыре месяца с даты возникновения 
просрочки исполнения должником обязательства.
Заявление должника об отказе от взаимодействия, направленное им до истечения указанно-
го срока, считается недействительным.
Заявление должно быть направлено одним из следующих способов:
1) через нотариуса;
2) по почте заказным письмом;
3) по адресу электронной почты, указанному на официальном сайте кредитора или  предста-
вителя кредитора, либо указанному при  заключении  договора или  иного соглашения меж-
ду кредитором и  должником;
4) путем вручения под расписку.
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Согласно Федеральному закону от 25 декабря 2008 года
№ 273-ФЗ «О противодействии коррупции», под коррупцией 
понимается:
• злоупотребление служебным положением, дача взятки,

получение взятки, злоупотребление полномочиями, коммерче-
ский подкуп либо иное незаконное использование физическим
лицом своего должностного положения вопреки законным
интересам общества и государства в целях получения выгоды
в виде денег, ценностей, иного имущества или услуг имуще-
ственного характера, иных имущественных прав для себя
или для третьих лиц либо незаконное предоставление такой
выгоды указанному лицу другими физческими лицами;

• совершение перечисленных выше деяний от имени или
в интересах юридического лица.

УГОЛОВНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ДАЧУ ВЗЯТКИ
предусмотрена ст. 291 Уголовного кодекса
Российской Федерации

Взятка предполагает материальную выгоду, поэтому логично,
что за взяточничество наказывают тоже материально.
Но с увеличением размера взятки чаще всего от должностного
лица требуются более серьезные действия, наносящие ощутимый
вред правопорядку. В зависимости от того, сколько денег
передал взяткодатель и за что он платил, к нему могут быть
применены следующие виды наказания:

Штраф Исправи-
тельные
работы

Принуди-
тельные
работы

Лишение
свободы +
штраф

Ст. 291 ч. 1 до 500 000 до двух лет до трех лет

до двух лет,
от 5- до 10-
кратного
размера взятки

Ст. 291 ч. 2 до 1 000 000 до двух лет –

до трех лет,
от 5- до 15-
кратного
размера взятки

Ст. 291 ч. 3

от 30- до 60-
кратного
размера
взятки – –

до восьми лет,
30-кратный
размер
взятки

Ст. 291 ч. 4

от 60- до 80-
кратного
размера
взятки – –

от пяти до
десяти лет,
60-кратный
размер взятки

Ст. 291 ч. 5

от 70- до 90-
кратного
размера
взятки – –

от семи до
двенадцати лет,
70-кратный
размер взятки

О ФАКТАХ КОРРУПЦИИ СООБЩАЙТЕ
В УПРАВЛЕНИЕ РОСПОТРЕБНАДЗОРА
ПО СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ:

• по телефонам: 8 (343) 374-13-79, 362-86-20,
   факс 8 (343) 270-15-74

• письменно по адресу: 620078, г. Екатеринбург,
   пер. Отдельный, д. 3

• в электронном виде через официальный сайт
   Управления Роспотребнадзора по Свердловской
   области (http://www.66.rospotrebnadzor.ru/)
   путем заполнения электронной формы или
   на электронный адрес: mail@rospotrebnadzor.ru

ОБРАЩАЕМ ВНИМАНИЕ!
Без рассмотрения по существу поставленных вопросов останется
письменное обращение, в котором содержатся в адрес должност-
ного лица нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы
жизни, здоровью и имуществу, а также членов его семьи.

ПАМЯТКА
ПО ПРОФИЛАКТИКЕ
КОРРУПЦИИ

ПАМЯТКА
ПО ПРОФИЛАКТИКЕ
КОРРУПЦИИ

КОРРУПЦИЮ!
МОЖЕТЕ ПРЕДОТВРАТИТЬ

Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала 
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в декабре 2022 г.  составил – 9,4±0,4 мкР/ч (микрорентген/час).

Нижнетагильский ФФБУЗ  
«Центр гигиены и эпидемиологии в СО» 

Нижнетагильский ФФБУЗ  
«Центр гигиены и эпидемиологии в СО» 

АНАЛИЗ НА АНТИТЕЛА  АНАЛИЗ НА АНТИТЕЛА  
К КОРОНАВИРУСУ К КОРОНАВИРУСУ (COVID-2019) (COVID-2019) 

перед и после вакцинацииперед и после вакцинации

ПЦР-ДИАГНОСТИКА COVID-2019 ПЦР-ДИАГНОСТИКА COVID-2019 
В ТЕЧЕНИЕ 24 ЧАСОВВ ТЕЧЕНИЕ 24 ЧАСОВ

мазок из зева и носамазок из зева и носа

С К И Д К А  С К И Д К А  
ПРИ КОРПОРАТИВНОМ  ПРИ КОРПОРАТИВНОМ  

ЗАКАЗЕ!ЗАКАЗЕ!

С К И Д К А  С К И Д К А  
ПРИ КОРПОРАТИВНОМ  ПРИ КОРПОРАТИВНОМ  

ЗАКАЗЕ!ЗАКАЗЕ!

630 Р.
за одно исследование

1550 Р.

ОБСЛЕДОВАНИЕ ПРОВОДИТСЯ ПО АДРЕСУ:
г. Нижний Тагил, ул. Октябрьской Революции, 86, 
с 08:00 до 12:00 
(ежедневно, кроме субботы и воскресенья)
Телефоны для справок: 
8 (3435) 47-64-11, 8 (3435) 47-64-13, 8 (3435) 25-72-87

ОБСЛЕДОВАНИЕ ПРОВОДИТСЯ ПО АДРЕСУ:
г. Нижний Тагил, ул. Октябрьской Революции, 86, 
с 08:00 до 12:00 (ежедневно, кроме субботы и воскресенья)
Телефоны для справок: 
8 (3435) 47-64-11, 8 (3435) 47-64-13, 8 (3435) 25-72-87

Согласно Федеральному закону от 25 декабря 2008 года
№ 273-ФЗ «О противодействии коррупции» под коррупцией 
понимается:
• злоупотребление служебным положением, дача взятки,

получение взятки, злоупотребление полномочиями, коммерче-
ский подкуп либо иное незаконное использование физическим
лицом своего должностного положения вопреки законным
интересам общества и государства в целях получения выгоды
в виде денег, ценностей, иного имущества или услуг имуще-
ственного характера, иных имущественных прав для себя
или для третьих лиц либо незаконное предоставление такой
выгоды указанному лицу другими физческими лицами;

• совершение перечисленных выше деяний от имени или
в интересах юридического лица.

УГОЛОВНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ДАЧУ ВЗЯТКИ
предусмотрена ст. 291 Уголовного кодекса
Российской Федерации

Взятка предполагает материальную выгоду, поэтому логично,
что за взяточничество наказывают тоже материально.
Но с увеличением размера взятки чаще всего от должностного
лица требуются более серьезные действия, наносящие ощутимый
вред правопорядку. В зависимости от того, сколько денег
передал взяткодатель и за что он платил, к нему могут быть
применены следующие виды наказания:

Штраф Исправи-
тельные
работы

Принуди-
тельные
работы

Лишение
свободы +
штраф

Ст. 291 ч. 1 до 500 000 до двух лет до трех лет

до двух лет,
от 5- до 10-
кратного
размера взятки

Ст. 291 ч. 2 до 1 000 000 до двух лет –

до трех лет,
от 5- до 15-
кратного
размера взятки

Ст. 291 ч. 3

от 30- до 60-
кратного
размера
взятки – –

до восьми лет,
30-кратный
размер
взятки

Ст. 291 ч. 4

от 60- до 80-
кратного
размера
взятки – –

от пяти до
десяти лет,
60-кратный
размер взятки

Ст. 291 ч. 5

от 70- до 90-
кратного
размера
взятки – –

от семи до
двенадцати лет,
70-кратный
размер взятки

О ФАКТАХ КОРРУПЦИИ СООБЩАЙТЕ
В УПРАВЛЕНИЕ РОСПОТРЕБНАДЗОРА
ПО СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ:

• по телефонам: 8 (343) 374-13-79, 362-86-20,
   факс 8 (343) 270-15-74

• письменно по адресу: 620078, г. Екатеринбург,
   пер. Отдельный, д. 3

• в электронном виде через официальный сайт
   Управления Роспотребнадзора по Свердловской
   области (http://www.66.rospotrebnadzor.ru/)
   путем заполнения электронной формы или
   на электронный адрес: mail@rospotrebnadzor.ru

ОБРАЩАЕМ ВНИМАНИЕ!
Без рассмотрения по существу поставленных вопросов останется
письменное обращение, в котором содержатся в адрес должност-
ного лица нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы
жизни, здоровью и имуществу, а также членов его семьи.

КОРРУПЦИЮ!
МОЖЕТЕ ПРЕДОТВРАТИТЬ

Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала  
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в августе 2024 г. составил — 10,0±0,3 мкР/ч (микрорентген/час).
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—  МОЙ СЫН БУДЕТ ПОСТУПАТЬ В ИНСТИТУТ. ДУМАЮ, ЧТО ОБРАЗОВАНИЕ ОН БУДЕТ 
ПОЛУЧАТЬ ПЛАТНО.

КАК НАМ ЗАКЛЮЧИТЬ ДОГОВОР С ИНСТИТУТОМ, КАКИЕ 
ТРЕБОВАНИЯ ПРЕДУСМОТРЕНЫ?

И. Семенцова, жительница г. Нижний Тагил

—  ЗАКЛЮЧИЛ ДОГОВОР С ОРГАНИЗАЦИЕЙ ПО ОКАЗАНИЮ УСЛУГ ПО УСТАНОВКЕ 
ПАМЯТНИКА. ДОГОВОР СОДЕРЖИТ ТАКОЕ УСЛОВИЕ: «В СЛУЧАЕ ПРИНЯТИЯ 

ЗАКАЗЧИКОМ РЕШЕНИЯ О РАСТОРЖЕНИИ НАСТОЯЩЕГО ДОГОВОРА 
С ИСПОЛНИТЕЛЕМ, ЗАКАЗЧИК ОБЯЗАН УВЕДОМИТЬ ИСПОЛНИТЕЛЯ В ТЕЧЕНИЕ 3‑Х 

ЧАСОВ С МОМЕНТА ПОДПИСАНИЯ ДАННОГО ДОГОВОРА. В СЛУЧАЕ ОТКАЗА В БОЛЕЕ 
ПОЗДНИЙ СРОК ЗАКАЗЧИК ОБЯЗАН ВОЗМЕСТИТЬ ИСПОЛНИТЕЛЮ ПОНЕСЕННЫЕ 

ЗАТРАТЫ И НЕУСТОЙКУ В РАЗМЕРЕ 500 РУБЛЕЙ». ЗАКОННО ЛИ УСТАНАВЛИВАТЬ 
ТАКИЕ УСЛОВИЯ ДЛЯ ЗАКАЗЧИКА?
И.Тренихин, житель г. Невьянска

Отношения между потребителем и исполни-
телем при заключении договора регулируются 
Гражданским кодексом РФ, (далее — ГК РФ), 
Законом РФ от 07.02.92 г. № 2300–1 «О защите 
прав потребителей» (далее — Закон № 2300–1), 
Федеральным законом № 273-ФЗ от 29.12.2012 
г. «Об образовании в Российской Федерации» 
(далее — Закон об образовании), Постановле-
нием Правительства РФ от 15.09.2020 № 1441 
«Об утверждении Правил оказания платных 
образовательных услуг» (далее — Правила № 
1441) и другими нормативно-правовыми актами.

В соответствии с п. п. 13,14,15,16 Пра-
вил № 1441 — Договор заключается в про-
стой письменной форме и содержит следую-
щие сведения:

а) полное наименование и фирменное наи-
менование (при наличии) исполнителя — юри-
дического лица; фамилия, имя, отчество (при 
наличии) исполнителя — индивидуально-
го предпринимателя;

б) место нахождения или место житель-
ства исполнителя;

в) наименование или фамилия, имя, отче-
ство (при наличии) заказчика, телефон (при на-
личии) заказчика и (или) законного представи-
теля обучающегося;

г) место нахождения или место житель-
ства заказчика и (или) законного представите-
ля обучающегося;

д) фамилия, имя, отчество (при наличии) 
представителя исполнителя и (или) заказчи-
ка, реквизиты документа, удостоверяюще-
го полномочия представителя исполнителя 
и (или) заказчика;

е) фамилия, имя, отчество (при наличии) об-
учающегося, его место жительства, телефон 
(указываются в случае оказания платных об-
разовательных услуг в пользу обучающего-
ся, не являющегося заказчиком по договору, 
при наличии);

ж) права, обязанности и ответственность ис-
полнителя, заказчика и обучающегося;

з) полная стоимость образовательных услуг 
по договору, порядок их оплаты;

и) сведения о лицензии на осуществление об-
разовательной деятельности (наименование ли-
цензирующего органа, номер и дата регистра-
ции лицензии), если иное не предусмотрено 

законодательством Российской Федерации;
к) вид, уровень и (или) направленность обра-

зовательной программы (часть образователь-
ной программы определенных уровня, вида 
и (или) направленности);

л) форма обучения;
м) сроки освоения образовательной про-

граммы или части образовательной програм-
мы по договору (продолжительность обучения 
по договору);

н) вид документа (при наличии), выдаваемо-
го обучающемуся после успешного освоения им 
соответствующей образовательной программы 
(части образовательной программы);

о) порядок изменения и расторже -
ния договора;

п) другие необходимые сведения, связанные 
со спецификой оказываемых платных образо-
вательных услуг.

Договор не может содержать условия, кото-
рые ограничивают права лиц, имеющих право 
на получение образования определенных уров-
ня и направленности и подавших заявление 
о приеме на обучение (далее — поступающие), 
и обучающихся или снижают уровень предо-
ставления им гарантий по сравнению с усло-
виями, установленными законодательством 
Российской Федерации об образовании. Если 
условия, ограничивающие права поступающих 
и обучающихся или снижающие уровень предо-
ставления им гарантий, включены в договор, та-
кие условия не подлежат применению.

Примерные формы договоров об образо-
вании по основным общеобразовательным 
программам, образовательным программам 
среднего профессионального образования, до-
полнительным общеобразовательным програм-
мам утверждаются Министерством просвеще-
ния Российской Федерации.

Примерные формы договоров о выс-
шем образовании утверждаются Министер-
ством науки и высшего образования Россий-
ской Федерации.

С в е д е н и я ,  у к а з а н н ы е 
в договоре, должны соответствовать ин-
формации, размещенной на официаль-
ном сайте образовательной организации 
в информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет» на дату заключения договора.

Данные условия не соответствуют 
п. 2 ст. 731 ГК РФ и ст. 32 Закона № 2300–
1, поскольку заказчик вправе в любое вре-
мя до сдачи ему работы отказаться от испол-
нения договора бытового подряда, уплатив 
подрядчику часть установленной цены про-
порционально части работы, выполненной 
до уведомления об отказе от исполнения до-
говора, и возместив подрядчику расходы, 
произведенные до этого момента в целях ис-
полнения договора, если они не входят в ука-
занную часть цены работы. Условия договора, 
лишающие заказчика этого права, ничтожны. 
Аналогичные положения содержатся и в ст. 32 
Закона № 2300–1, где указано, что потреби-
тель вправе отказаться от исполнения дого-
вора о выполнении работ (оказании услуг) 

в любое время при условии оплаты исполните-
лю фактически понесенных им расходов, свя-
занных с исполнением обязательств по дан-
ному договору. Также, условие о взыскание 
с заказчика неустойки, является неправомер-
ным, поскольку такой вид ответственности по-
требителя перед исполнителем Законом о за-
щите прав потребителей не предусмотрен.

В соответствии с пп. 3 п. 2 ст. 16 Зако-
на РФ от 07.02.1992 г. № 2300–1 «О защите 
прав потребителей» к недопустимым услови-
ям договора, ущемляющим права потребите-
ля, относятся условия, которые устанавливают 
для потребителя штрафные санкции или иные 
обязанности, препятствующие свободной реа-
лизации права, установленного статьей 32 на-
стоящего Закона.

Адрес График работы

г. Нижний Тагил, ул. Карла Маркса, 29, каб. 1, 2.  
Тел.: (3435) 41-83-62

Ежедневно с 8:00 до 17:00,  
перерыв с 12:00 до 13:00.

г. Нижний Тагил (ул. Окунева, 22).  
Администрация Дзержинского района

Понедельник, четверг с 9:30 до 16:00, 
перерыв с 12:00 до 13:00.

г. Верхняя Салда, ул. К. Маркса, 95 Вторник с 9:30 до 14:00, перерыв с 12:30 до 13:00.

г. Невьянск, ул. Мартьянова, 29, каб. 13 Пятница с 9:30 до 13:30, перерыв с 12:00 до 12:30.

Контактный телефон для получения консультации — 8-3435-41-83-62

АДРЕС И ГРАФИК РАБОТЫ КОНСУЛЬТАЦИОННОГО ПУНКТА

А. ДОБРЫНИНА,  
ГЛАВНЫЙ СПЕЦИАЛИСТ-ЭКСПЕРТ                    

К. ЛОШКАРЕВА, СПЕЦИАЛИСТ-ЭКСПЕРТ 

Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала  
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в августе 2024 г. составил — 10,0±0,3 мкР/ч (микрорентген/час).

КЛЕЩИ
НЕ ПРОЙДУТ

Территория
Свердловской
области является
напряженным
природным
очагом клещевых
инфекций.

В 2024 году необходимо с целью защиты населе-
ния от распространения клещевых инфекций об-
работать силами филиала ФБУЗ «Центр гигиены 
и эпидемиологии в Свердловской области» и ор-
ганизаций дезинфекционного профиля не менее 
1 513,17 га площадей от клещей (акарицидная об-
работка) и провести истребительные (профилакти-
ческие) мероприятия в природных (лесных) зонах 
от грызунов на площади не менее 467,74 га. Обра-
ботки запланированы в следующих муниципальных 
образованиях: Нижний Тагил, Горноуральский ГО, 
Верхнесалдинский ГО, ГО Нижняя Салда, ЗАТО Сво-
бодный, ГО Невьянск, ГО Верх-Нейвинск, ГО Киров-
град, ГО Верхний Тагил.

Эффективность проведенных мероприятий 
по профилактике клещевых инфекций (дератиза-
ция открытых, природных территорий и акарицид-
ная обработка) на объекте зависит от обязательного 
соблюдения и выполнения следующих необходимых 
мероприятий:

• санитарная расчистка территорий объектов 
и прилегающей к ним территории на рассто-
янии не менее 50 метров;

• энтомологическое обследование объекта 
перед акарицидными обработками с целью 
определения численности и видового состава 
иксодовых клещей — для правильности выбо-
ра акарицидных препаратов;

• организация дератизационных работ на объ-
ектах (систематическая дератизация (дезин-
секция) в помещениях и барьерная дератиза-
ция на подлежащей территории) в отношении 
основных прокормителей иксодовых кле-
щей — грызунов;

• полноценная акарицидная обработка соб-
ственно территории объекта и прилегаю-
щей территории на расстоянии не менее 50 
метров;

• контроль (оценка) качества и эффективности 
проведенных акарицидных обработок.

За дополнительной профессиональной 
консультацией вы можете обратиться 
по следующим адресам:
(с понедельника по пятницу 8.00–16:30):
—  г. Нижний Тагил, ул. К. Маркса, 29,
тел.: 8(3435) 41–93–57; 41–93–56; 41–93–50
—  г. Невьянск, ул. Мартьянова, 29,
телефон: 8 (34356) 211–90
—  г. В. Салда; ул. К. Маркса, 92,
телефон:8 (34345) 5–04–51
Искренне надеемся, что наши услуги сделают 
вашу жизнь безопасней, а дом уютней!


